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Bu arastirma, Turkiye'de stratejik yonetim literatiiriine yapilan akademik katkilarda is etigi-
nin gelisiminin nasil oldugu sorusuna cevap aramaktadir. Bu amacla tlkemizde yayimlanan
stratejik yonetim kitaplari, ulusal yonetim ve organizasyon kongre kitaplari, www.asosindex.
com veri tabanindaki iliskili makaleler ve yiiksek lisans/doktora tezlerinden elde edilen ¢a-
lismalar bibliyometrik analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Taramalar siiresince 8 stratejik
yonetim kitabi, 1 bildiri, 1 doktora tezi bulunmustur. Ancak direkt olarak bu konuda yazi-
lan herhangi bir makale tespit edilememistir. Bu degerlendirmeler sonucunda Tirkiye'deki
stratejik yonetim literaturiinde is etigine iliskin onemli bir ilerlemenin olmadigi ve bu alanda
énemli bir boslugun varligi tespit edilmistir. Ayrica calismanin sonunda gelecekte neler ya-
pilabilecegi ve bunun énemi degerlendirilmistir.
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Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiyede stratejik yonetim baglaminda yapilan akade-
mik ¢aligmalarda is etigi kuramlarinin ve aragtirmalarinin gelisiminin nasil
oldugu sorusuna cevap aramaktir. Daha 6zelde arastirma ile 7) stratejik yone-
timde is etiginin hangi konularimin ele alindigy, ii) stratejik yonetimin hangi
konularinin is etigiyle arastirildigy, iii) stratejiyi tanimlamada is etiginin gelisi-
mini arastiran ¢alismalarin varlig1 ve icerigi ve iv) son olarak is etigi kuramla-
11 ile stratejik yonetim yaklagimlarinin bagdastirilmasini tartigan ¢aligmalarin
varlig1 ve igerigi sorgulanmaktadir. Béylece spektrumun iki ucunda yer alan bu
kavramlari birlikte ele alan arastirmalar degerlendirilerek is etiginin stratejik

yonetimle olan baginin ne oldugu ortaya ¢ikarilmaktadir.

Is diinyasinda dogal olarak hem yiikselisler hem de diisiisler yasanmaktadr.
Bu yiikselislerde ve diisiislerde isletmenin basaris1 veya basarisizligi uyguladigi
strateji ile iliskilendirildigi gibi genel olarak yasanan basarisizliklarin arkasin-
dan “etiksel konular” tartisma ve arastirma konusu olmaktadir. Dolayisiyla son
yillarda yonetim literatiiriinde isletmelerin basarisinda veya basarisizliginda rol
oynayan faktorlerin neler olabilecegini tartisan iki akademik alan dikkati ¢ek-
mektedir. Bunlardan birisi stratejik ydnetim bir digeri de is etigidir. Ulkemizde
hem stratejik yonetim alaninda (Barca ve Hiziroglu, 2009; Duman, Kalemci
ve Cakar, 2005) hem de is etigi alaninda (Ozdemir, 2009) yapilan akademik
calismalar ozellikle 2000’li yillardan sonra artis gostermistir. Ayrica bu iki alan
ayr1 birer disiplin olarak veya birlikte ele alinarak (Stratejik yonetim kitaplari,
ornegin Ulgen ve Mirze, 2007) lisans ve lisansiistii programlarin vazgegilmezi

konumuna ulastig1 sylenebilir.

Ulkemizde stratejik yonetim alaninda yapilan ¢alismalarin genel bir goriinii-
miini ortaya koyan bazi akademik calismalar s6z konusudur (Barca ve Hizi-
roglu, 2009; Dalyan, 2002; Duman ve ark., 2005). Bu galismalardan Duman ve
arkadaslar1 1980-2005 yillar1 arasinda stratejik yonetim alaninda yayimlanmus,
yazari Tiirk olan makalelerde ve Tiirkiyedeki isletme, yonetim ve strateji kong-
relerinde sunulan stratejik yonetim bildirilerinde stratejik yénetim kavramina
nasil bir anlam ytiklendigini aragtirmistir. Barca ve Hiziroglu, 2000-2008 y1llar1
arasinda yapilan ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerindeki bildirilerden

hareketle stratejik yonetimin entelektiiel yapisin1 degerlendirmislerdir. Dalyan,
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stratejik yonetim alaninda yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerini irdelemis-

tir. [s etigi konusunda bu ¢alismalara benzer bir caligma tespit edilememistir.

Diger taraftan Tiirkiyedeki is etigi alaninda yapilan ¢aligmalar1 gosteren bir
caligma Ozdemir (2009) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada is etigi alanin-
da kitap, terciime kitap, dergi ve raporlara iliskin bilgiler siralanmistir. Ayrica
Egri ve Sunar (2010) tarafindan yapilan ¢alismada da kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum baglamlarinda ele alinan galigmalarin bulunmasina ragmen akademi-
de meydana gelen gelismeler degerlendirilerek is etigi alanindaki durum tespit

edilmemistir.

Batrdaki yonetim literatiiriinde ise hem is etigi (Chan, Fung ve Yanu, 2009;
Ma, 2009; Talukdar, 2011) hem de stratejik yonetim literatiiriinii degerlendi-
ren (Nerur, Rasheed ve Natarajan, 2008) bir¢ok ¢alisma s6z konusudur. Ancak
stratejik yonetim alaninda etik konularinda ¢aligmanin var olmasi gerektigini
savunan birgok ¢aligma (Freeman, 1984; Gilbert, 1995; Hosmer, 1994; Singer,
1994) olmasina ragmen bu konudaki gelisimi agik bir sekilde aragtiran ancak
birkag ¢alismanin var oldugu tespit edilmistir. Lemke ve Driscoll (2009) ve Gei-
ger (2010) tarafindan yapilmis olan ¢alismalarda stratejik yonetim kitaplarinda
yer verilen is etigine iliskin boliimler incelemeye tabi tutulmustur. Robertson
(2008) yaptig: calisma ile Strategic Management Journal dergisinin 1996-2005
yillar1 arasindaki sayilarinda is etigine iliskin arastirmalari incelemistir. Bu ¢a-
ligma ile stratejik yonetim literatiiriinde is etigi ¢alismalarinin artista oldugu
ancak arastirma alanlarinin sinirli oldugu belirtilmektedir. Elms, Brammer,
Harris ve Phillips'in (2010) yaptig1 calismada da bu iki alanin ilk olarak benzer-
liklerle hareket ettigi daha sonra ayrildig1 ve sonra tekrar birbirine yaklastigini
belirtilmekte olup, bu iki alanin birlikteliginin gelisebilecegi alanlar paydas te-
orisi (stakeholder theory), yonetimsel yeti (managerial discretion), davranigsal
strateji (behavioral strategy), uygulama olarak strateji (strategy as practice) ve
cevresel siirdiiriilebilirlik (environmental sustainability) olarak tanimlanmak-
tadir. Bu caligmalarda stratejik yonetimde is etiginin ve is etiginde stratejik
yonetimin gelisimi, stratejiyi tanimlamada is etiginin etkisi ve bununla birlik-
te is etigi kuramlari ile stratejik yonetim yaklagimlarinin bagdastirilmasi net

bir sekilde ele alinmamigtir. Bu baglamda belirtilen konulardaki ilerlemelerin
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devam edebilmesi amaciyla hem uluslararasi hem de ulusal literatiirde daha
fazla ¢alismaya ihtiya¢ vardir. Yapilan bu ¢alisma da konuyu ulusal baglamda
ele alarak literatiire katki saglamay1 amaglamaktadir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin
genel anlamda yonetim, daha 6zelde stratejik yonetim ve is etigi literatiirlerine
yapacagi en 6nemli katk: bu iki alandaki birlikteligin sinirlarinin ortaya ¢ika-
rilmasidir. Boylelikle isletmelerin bagarisini veya basarisizligini tanimlamada
akademisyenlerin stratejik yonetim ve is etigi cercevesinde gelecekte neler ya-

pabilecekleri konusu da tartisilmis olacaktir.

Bu galigmanin amacina ulasmasi igin iilkemizde yayimlanan stratejik yonetim
kitaplari, ulusal yonetim ve organizasyon kongre kitaplari, www.asosindex.com
veri tabanindaki iligkili makaleler ve yiiksek lisans/ doktora tezlerinden elde

edilen galismalar bibliyometrik analiz yontemiyle degerlendirilmistir.

Bundan sonraki béliimlerde ¢alisma ii¢ boliim olarak organize edilmistir. 1k
olarak strateji ve etik kavramlarinin birlikteligi ve strateji ve etik konularini ele
alan aragtirmalar ayrintili olarak degerlendirilmis olup ikinci boliimde arastir-
manin tasarimina yer verilmistir. Ugiincii béliimde de bulgular degerlendiri-
lerek, elde edilen bulgular 151g1nda gelecek igin neler yapilabilecegi konusunda

yaklagimlar sunulmustur.

Strateji ve Etik
Strateji ve Etik Kavramlarimin Birlikteligi

Isletmeler, faaliyette bulundugu endiistri yapisina veya kaynaklarina gore ka-
zan-kazan/kazan-kaybet yaklasimlarini sergileyerek siirekliliklerini saglamak
isterler. Bu baglamda icerisinde hem is birligi hem de yenme/yok etme arzusu-
nu barindiran bir diger ifadeyle basarinin teorisini tanimlayan “strateji” kavra-
min1 kullanirlar. Askeri terminolojiden is diinyasina adapte edilen bu kavram,
isletmelerin elinde bulundurdugu biitiin maddi/manevi olanaklar: kazanmak
i¢cin organize ederken, neyin dogru neyin yanlis oldugunu belirli yaklagim-
lar ¢ergevesinde degerlendiren etik kavramini da potansiyel durumlara gore

kapsar veya gormezden gelir. Dolayisiyla stratejik diisiince ve etiksel diigiinme
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odakli gelistirilen strateji, etik ve uygulamalar1 arasinda 6nemli bir koprii nite-
ligi tasimaktadir (Hansen ve Smith, 2006). Ancak is etigine iligskin aragtirmalar
is diinyasinda ve yonetim literatiiriinde hakim bir rol {istlenmesine ragmen,
strateji ve stratejik yonetim alaninda 6nemli bir eksikligin oldugu gortilmekte-
dir (Miles, 1993; Robertson, 2008). Bunun nedeni olarak da strateji kavrami-
nin bencilligi, niifuz etmeyi, uygulamay1 ve modernligi kapsamasi gosterilebilir
(Singer, 1994).

Literatiirde stratejinin “ne” ve “nasil” olmas1 gerektigini tartisan yaklagimlar
genel olarak iki ana baglik altinda toplanmaktadir. Bunlardan ilki “pozisyon
yaklagimr™dir. Digeri de “kaynaklara dayali yaklasim™dir. Bu yaklagimlarin etik
ile iligkisinin arastirilmasinda iki akimindan s6z edilmektedir. Bunlardan biri-
si, etik ve isletmenin toplumsal sorumlulugunun isletmenin performansi iize-
rinde nasil bir etkisi oldugu ile ilgilenmektedir. Ikinci aragtirma akimi da sosyal
problemlerin yonetimi alanidir. Bu bakis agisinda sosyal problemler, bir islet-
me ¢evresinin 6nemli bir yonlendiricisi olarak goriilmektedir (Miles, 1993).
Buna bagli olarak “pozisyon ve kaynaklara dayali” strateji yaklasimlar: etiksel
olarak degerlendirebilmek i¢in iki farkli 6zel sorun etrafinda odaklanilmakta-
dir (Vogel, 1991). Birincisi, niyete karsin sonug konusudur. Bu konu, herkesin
kendi ¢ikarlarinin pesinde kogsmasi durumunda, toplumun refahinin maksi-
muma ¢ikarilmasinin s6z konusu olacagidir. Dolayisiyla, bir isletmenin niyeti
yalnizca kendi kazanglarini artirmak iken, sonug herkes i¢in yararl etkilerin
ortaya ¢ikmasi olabilir. Bu kismen dogru degerlendirilmektedir. Piyasa ekono-
mileri bireylerin ¢ogunlugu i¢in hem zenginligin hem de giivenligin arttiril-
mast bakimindan iyi bir performans sergilemektedirler. Bu durum tartismali
da olsa hayatin genel kalitesini arttirmaktadir. Ancak sosyal refahin arttirilma-
st anlamina gelmemektedir. Bu nedenle bir¢ok insan, bencil niyetler etrafinda
olusturulmus sistemlerden rahatsiz olmaktadir. Bu korkunun bazi temelleri
bulunmaktadir. Ayrica niyetlerin yani sira sonuglar da isletmelerin stratejileri-

nin faydal bir dl¢iitadir.

Ikinci 6zel konu, 6zel kazang ile toplumun saglayacag: fayda arasindaki
tercihlerdir. Buradaki soru, zenginligin dagilimi ile ilgilidir. Kazang yal-

nizca ¢ok ¢aligmanin karsilig1 olan 6diil olarak goriilebilirken, toplumun
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her zaman bu kazanci bagka birisine zarar vermek ugruna yapilmamasi
gerektigine dikkat etmektedir. Bu, isletmenin #riintini ya da hizmetini
alan musteriler kazanirken igletme de satiglarindan kazang elde etmekte-
dir. Aslinda gergekte her zaman durum boéyle olmamaktadir. Bu sekilde
oldugu i¢in kisisel kazanimlarin kamusal fayda ile kiyaslanmas1 herhangi
bir kazang elde etme planinin hakliliginin faydali bir 6l¢iitiini saglamak-
tadir (Miles, 1993).

Bu kriterlere gore pozisyon yaklasimini sdyle degerlendirebiliriz. Pozisyon yak-
lagimi bir isletmenin karliliginin rekabetle basa ¢ikabilme yetisine bagli oldu-
gunu iddia etmektedir. Bu nedenle, isletmelerin kendileri i¢in uygun rekabet
sartlarina sahip piyasalar1 segmeye ¢alistigini ileri stirmektedir. Ayrica bir is-
letmenin diger isletmeler arasindaki rekabeti yoneten temel giiglere nasil tepki
verecegini 6grenmeye calistigini belirtmektedir. Ayni1 zamanda bu yaklagim, is-
letmenin kendisini bu giiglere kars: savunmanin yollarini aramasi ve miimkiin
olan yerlerde bunlari ¢ikarlari i¢in etkilemeye ¢aligmasi gerektigini savunmak-
tadir. Isletmeler bu tiir uygulamalarla, kigisel ¢ikar amagl kazanimlar1 daha
genis topluluklar i¢in faydali sonuglara doniistiirme yoniinde faaliyet gosteren
gilicleri degistirmeye ya da devre dis1 birakmaya calismaktadirlar. Yumusak bir
akis i¢inde islev gormelerine izin verilmezse, piyasa giicleri diizgiin bir bigimde
calisamaz. Boylece bireysel ¢ikar hedefli davranisin kazanimlari yok olabilir. Bu
nedenle, bu yaklasimin basarist niyetlere karsin sonuglarin etiksel kriterlerini

ihlal edebilme yetisine bagli bulunmaktadir.

Rekabetgi baskilarin goz ard1 edilmesi de, ikinci kritere (bireysel kazanca kar-
sin kamusal fayda) meydan okumak anlamina gelmektedir. Bu kritere gore ka-
zang, yalnizca bir isletmenin topluma degerli bir sey 6nermesi durumunda elde
edilebilmektedir. Boylece her iki taraf da kazangli ¢itkmaktadir. Fakat pozisyon
yaklasiminda, fiyatlarin sisirilmis diizeylerde tutulabilmesi i¢in rekabet¢i bas-
kilardan kaginmak 6ngoriilmektedir. Eger basarili olursa isletmeler, esit diizey-
de topluma katkida bulunmadan kazang saglayabilmektedir. Diger bir ifadeyle
bunlar tekelci kazanimlar olarak diigiiniiliir. Bunlar topluma iki sekilde daha
biiyiik zararlar vermektedir. Birincisi zenginligin dagilimini yapay bir bigimde

saptirmakla ve digeri de fiyatlar: yiiksek tutmak icin iretim {izerinde gerekli
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olan sinirlamadan dolay1 toplum i¢in “6li agirlik” kaybina yol agmakladir. Boy-

lece, kamusal fayday: feda etme pahasina kazang elde etmeye ¢alisiimaktadir.

Miles (1993), pozisyon yaklasiminin etiksel a¢idan uygun olmadigini belirt-
mektedir. Iki yaklagim ele alindiginda, yukarida bahsedilen endiselerin etik
ve strateji i¢in oldukga i¢ karartici bir resim ¢izdigini iddia etmektedir. An-
cak Foss (1997) da, pozisyon yaklasiminin biitiin tartismalarinda endiistriyel
organizasyonlari ele almasina ragmen, dinamik gergek zenginlikte firsatlarin
kesfedilebilmesi i¢in isletmelerin performanslari ile ilgilendigini belirtmekte-
dir. Pozisyon yaklasimi, bazi isletmelerin diger isletmelere gore daha yenilik-
¢i ve randimanli olabilecegini vurgulamaktadir. Baska bir ifadeyle isletmeler
daha 6nce var olmamus iiriin veya iretim siireglerini kesfedebileceklerini soy-
lemektedirler. Buradaki problem, pozisyon yaklasiminin benimsedigi ifade iis-
lubunun, bu temel anlayislarin bastirilma etkisine sahip olmasidir. Bu nedenle,
stratejinin giris bariyerleri ve monopol pozisyonlarin olusturulmasina neden

olabilecegi diistiniilmektedir.

Kaynaklara dayal1 yaklasimi ele aldigimizda bu iki kritere gore ¢ikan sonuglar
sOyledir: Kaynaklara dayali yaklasimda kazang elde etme isletmenin igerisin-
de baglamaktadir. Amag maliyetleri diisiirmek, kaliteyi yiikseltmek ya da bas-
ka bir bicimde diger isletmelerin sunamadig: seyleri sunmak i¢in isletmenin
kendine 6zgii varlik ve yetilerini gelistirmektir. Bu bigimde kazancin pesinde
kosarak isletmenin kisisel ¢ikar hedefli davranislar1 daha biiyiik toplum igin
pozitif sonuglara neden olmaktadir. Isletmeler, kendilerine fayda elde etmeyle
ilgili olmasina karsin, kaynaklara dayali yaklasim bu kazanglara giden yolun
piyasaya benzersiz bir sey sunmakta yattigin1 onermektedir. Boylece isletmeyi,
bireysel ¢ikarlar i¢in fayda aramaya, kendisinin yani sira topluma bir deger kat-
ma arayigina yonlendirecektir. Eger basarili olursa hem isletme hem de toplum
kazangli ¢ikacaktir. Eger basarisiz olursa toplum daha 6nce oldugundan kétii
olmayacaktir. Isletmenin kisisel ¢ikarlar1 dogrultusundaki arayisi bir zarara yol

a¢mayacaktir.

Kaynaklara dayali yaklasim ayrica bireysel kazanima karsin kamusal fayda kri-
terinden de iyi bir bicimde faydalanmaktadir. Bu yaklagim, toplumun bir seyler

kazanmasi karsiliginda isletmenin kazang elde edebilecegini ima etmektedir.
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Eger, piyasa isletmenin farklilik arz eden teklifini degerli bulursa isletme, ar-
tan satiglar ya da daha yiiksek fiyatlar: stirdiirebilmesi vasitasiyla kazang elde
edebilecektir. Bu durumda toplum isletmenin onerdigi seyin degerli oldugu-
nu distindiigii siirece ve isletme bunu sunmada bagarili oldugu stirece devam
edecektir. Eger toplum isletmenin sundugu hizmete yiiksek deger atfetmekten
vazgegerse ya da diger isletmeler, isletmenin egsiz sunumunun iistesinden gele-
bilirse yani taklit edebilirse bu durumda, isletmenin kazanimlar1 normal diize-
ye inecektir (Miles, 1993).

Bu degerlendirmeler 15181nda strateji ve etik arasindaki dengenin ne kadar has-
sas bir konu oldugu goriilmektedir. Bu baglamda alanin bu konular: irdeleyen
birgok ¢aligmaya ihtiyaci olup, bundan sonraki béliimde bu alanin gelisimine

katki saglayan caligmalar degerlendirilecektir.

Strateji ve Etik Birlikteligini Arastiran Calismalar

Strateji ve etik birlikteligini aragtiran ¢aligmalari, uluslararasi alanda yapilan
arastirmalar ve ulusal alanda yapilan arastirmalar olmak tizere iki baglik altinda
degerlendirmek, hem bu alandaki gelisimin degerlendirilmesi hem de bu ¢als-
manin hedefine ulagmasi i¢in 6nemli ipuglar1 saglayacaktir. Bu nedenle agagida

bu basliklar altinda konular ayrintili olarak ele alinmuistir.

Uluslararast alanda yapilan ¢alismalar: huni yaklasimi (funnel approach) ile
degerlendirebiliriz. Bir diger ifade ile is etigi alanin1 degerlendiren ¢aligmalar-
dan baslayarak daha 6zele indirgenen is etigi ve strateji birlikteligini ele alan ¢a-

lismalarin degerlendirilmesi alandaki gelisimi takip etmeyi kolaylastiracaktir.

Chan ve arkadaglar1 (2010) is etigi literatiiriinii yonlendiren 10 dergide
(Tablo 1) 1999-2008 yillar1 arasinda yayimlanan 4.200 makaleye katki sag-
layan akademisyenler ve kurumlar baglaminda degerlendirmislerdir. Ulke
bazinda 67 farkli iilkeden katki saglanirken Ilk 100 kurumun % 22’sinin
“dinsel odakli” kurumlar oldugu tespit edilmistir. Bu kurumlar Orthodox
Protestans, the Church of Jesus Christ of Latter-day Saints, Baptist, Jewish

and Roman Catholic’tir. Buna gore is etigi arastirmalar: 6nemli derecede
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deger sistemi veya dini inancglar temelinde kurumlarin misyonlar: tarafin-
dan yonlendirilmektedir. Akademisyenler bazinda yapilan degerlendirme-
de de Amerika Birlesik Devletleri’nin kurumlarindaki profesérlerin 6nemli
katkilarinin oldugu belirtilmektedir. Bu aragtirmada elde edilen bulgularin

bir kism1 agagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 1.
Chan ve Arkadaglarimin (2010) Arastirmasindan Elde Edilen Bulgular

Arastirma Kapsamina Alinan Dergiler

Business and Society

Business Ethics: European Review

Business Ethics Quarterly

Business and Society Review

Ethics and Information Technology
Ethical Theory and Moral Practice

International Journal of Value Based Management

Journal of Business Ethics
Journal of Markets and Morality

Teaching Business Ethics

Alana Katki Saglayan Akademisyenlerin Hangi Kitadan Olduklarina Gére Dagilimi

Kita Yiizde
Kuzey Amerika 55,9
Avrupa 25,3
Asya-Pasifik 8
Alana Katki Saglayan Akademisyenlerin Hangi Ulkeden Olduklarina Gére Dagilimi

Ulke Makale Sayist
Amerika Birlesik Devletleri 567
Ingiltere 109
Ispanya 45
Kanada 41
Almanya 35
Avustralya 31
Tayvan 23
Hollanda 16
Tiirkiye 14

Alana Onemli Katki Saglayan Akademisyenler

Herman Tavani
Daryl Koehn
Antonio Argandona
Geoff Moore
Thomas Hemphill

Ma (2009) is etiginin 1997-2006 yillar1 arasindaki gelisimini degerlendirmek
amaciyla SSCI (Social Sciences Citation Index) indeksinde yayimlanan der-

gilerdeki makalelerin bagliginda ve anahtar kelimelerinde “business ethics,
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corporate ethics, social responsibility, social performance, corporate citizens-
hip, social responsiveness” kelimelerini tarayarak elde ettikleri 643 makaleyi
atif analizi ile incelemistir. Bu makalelerde toplam 21.952 kaynakg¢a kullanil-
mis olup dergi elde edilen bulgularin 6zeti agagidaki tabloda sunulmustur. Bu
sonuglarda ilk bes yil ile ikinci bes yil arasinda Kuhn'un (1962) belirttigi gibi
onemli paradigmal degisimlerin oldugu goriilmektedir. ilk bes yilda daha ¢ok
etiksel karar verme teorisi ve is etigini anlamaya yonelik teorik gerceve tarti-
silirken ikinci bes yilda kurumsal sosyal sorumluluk ve isletme performansi

konularina uygulama baglaminda deginilmektedir.

Tablo 2.
Ma (2009) Arastirmasindan Elde Edilen Bulgular

En Cok Atif Alan Dergilere Gore Dagilim

Dergi Ad1 Auf Sayis
Journal of Business Ethics 3.013 atif
Academy of Management Review 548 atif
Academy of Management Journal 289 atif
Business Ethics Quarterly 253 atif
Journal of Marketing 231 atif
Strategic Management Journal 167 atif
California Management Review 162 atif
Business and Society 160 atif
Harvard Business Review 140 atif
En Cok Atif Alan Yazarlar ve Calismalar:

Yazarlar Caligsmalar:

1997-2001 Yillar1 Arasinda

Friedman (1970) The social responsibility of business is to increase its profits

Ferrell ve Gresham (1985) A contingency framework for understanding ethical decision making in marketing
De George (1987) The status of business ethics: Past and future

Freeman (1984) Strategic management: A stakeholder approach

2002-2006 yillar1 arasinda

Carroll (1979) A three-dimensional conceptual model of corporate performance
McWilliams ve Siegel (2001) Corporate social responsibility: A theory of the firm perspective
Freeman (1984) Strategic management: A stakeholder approach

Wood (1991) Corporate social performance revisited

Tseng, Duan, Tung ve Kung (2010), SSCI ve SCI indekslerinde taranan ii¢ der-
ginin (Ethics, Ethics & Behavior, Journal of Business Ethics) 1997-2006 yillar
arasinda yayimlanan makalelerini incelemistir. Bu tarama sonucunda 3.059
makale ve 85.000 atif elde etmislerdir. Buna gore en ¢ok atif alan dergilerin s1-
ralamasi goyledir: Academy of Management Review (614), Journal of Business
Ethics (507), Journal of Marketing (173), Journal of Applied Psychology (156),
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Journal of Macromarketing (130). Bu ¢alisma ile alanda ti¢ 6nemli faktoriin s6z
konusu oldugu vurgulanmaktadir. Bunlar su sekildedir: 7) Etik ve etik olmayan
karar verme, ii) kurumsal yonetisim ve firma performansy, iii) etiksel prensip-

ler ve davranis kodlar1.

Uluslararas: literatiirii taramalar sonucunda strateji ve is etigi alaninda
yapilan ¢aligmalar1 makale bazinda degerlendiren Robertsonmun (2008)
calismasi elde edilmistir. Bu ¢alisma 1996-2005 yillar: arasinda Strategic
Management Journal dergisinde yayimlanan makalelerin tamamini “is eti-
gi” cercevesinde degerlendirmektedir. Bunun sonucunda 23 makale elde
edilmistir. Bu 23 makalede etige odakli niteleyici ¢alismalarin konusu cor-
ruption, morality, reputation management, corporate social responsibility,
glass ceiling/gender equality, ethical decision-making, white-collar crime,
insider trading, environmental issues (natural environment), codes of et-
hicsde gergevesindedir. Etik odakli niteleyici olmayan konular olarak da la-
yoffs, downsizing, CEO compensation, anti-dumping legislation (financial
dumping), organizational commitment, business risk, organizational slack,
patent litigation, religion, takeovers, social capital, corporate governance,
risk-taking, firm survival, bankruptcy konularinin ele alindig: belirtilmek-
tedir. Bu ¢alismada ayrica elde edilen 23 makalenin tematik olarak hangi
alana girdigini de incelenmistir. Buna gore 7 makale ¢evre yonetimi ko-
nularina, 5 makale etik politikalar1 ve planlama konularina, 4 makale re-
putation yonetimine, 3 makale beyaz yakali suclara, 2 makale corruption
ve uluslararasi pazar analizine ve iki ¢alisma da is etigi arastirmalarinin

degerlendirilmesine girmektedir.

Geiger (2010) ve Lemke ve Driscoll (2009) de stratejik yonetim kitaplarinda is
etigi iceriginin nasil gelistigini arastirarak bu alana 6nemli katkilar sunmakta-
dirlar. Bu galigmalarda genel olarak stratejik yonetim kitaplarinin baskilarinda
etik konusunun varliginin héala disiik ancak icerigi bakimindan artisin oldugu
tespit edilmistir. Caligmalarda ayrica stratejik yonetim kitaplarinin etik igerigi-

nin belirsiz oldugu ve bu alanda yeni ¢aligmalara ihtiya¢ oldugu belirtilmistir.

Diger taraftan strateji ve etik konusunun birlikteligini ele alan ¢ok énemli

caligmalar s6z konusudur. Uluslararasi literatiirde strateji/stratejik yone-

1
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tim siireci unsurlari ve is etigi konusunu inceleyen ¢ok 6nemli ¢caligmalar
bulunmaktadir (Behnam ve Rasche, 2009; Freeman, 1984; Gilbert, 1986;
Hosmer, 1994; Husted ve Allen, 2000; Robertson ve Crittenden, 2003). Bu
caligmalarda strateji ve etik arasinda 6nemli bir iliskinin oldugu ve bu ilis-
kide dengelerin yoniiniin isletmelerin gelecegini nasil sekillendirebilecegi
ayrintili olarak tartisilmaktadir. Bununla birlikte bu ¢alismalar gelecekte
strateji ve etik birlikteliginin nasil arastirilmasi gerektigi konusunda da yeni

yaklasimlar sunmaktadirlar.

Uluslararasi ¢aligmalar: strateji ve etik baglaminda degerlendirdigimizde ¢ok
az sayida Strategic Management Journal dergisine atif oldugu ve isletme per-
formansi disinda stratejik yonetim konulari ile etigin ¢ok fazla ele alinmadig:
soylenebilir. Bununla birlikte etik ¢alismalarinin kurumlarin din anlayis: cer-
gevesinde misyonlarina odaklanmasi nedeniyle stratejik yonetimin bir araci

olarak kullanildig1 séylenebilir.

Ulusal alanda yapilan ¢alismalar: belirlemek amaciyla yapilan taramalarda
is etigi literatiiriinii degerlendiren iki ¢aliyma bulunmustur. Bu ¢aligmada
tilkemizde yapilan ¢aligmalar 7 baslik altinda (ahlak/etik ile ilgili genel li-
teratiir, is ahlaki/is etigi ile ilgili literatiir -a) isletmecilik ahlaki literatiird,
b) meslek ahlaki literatiirii, c) caligma ahlaki literatiirii-, sosyal sorumluluk
ile ilgili literatiir, cevre ve is ahlaki ile ilgili literatiir, Kamu Yonetimi ve is
ahlaki ile ilgili literatiir, dini degerler ve is ahlaki ile ilgili literatiir, ahi-
lonca teskilatlar1 ve is ahlaki ile ilgili literatiir) siniflandirilarak degerlen-
dirilmigtir (Ozdemir, 2009). Bu caligmada is etigi alaninda kitap, terciime
kitap, dergi ve raporlara iliskin bilgiler siralanmistir. Bununla birlikte Egri
ve Sunar (2010) tarafindan yapilan ¢aligmada da kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum baglamlarinda 11 kisiyle yapilan yar1 yapilandirilmis miilakat sonu-

cunda iilkemizdeki is etigi literatiiriiniin gelisimi degerlendirilmistir.

Ulkemizde strateji ve etik iligkisini direkt olarak arastiran bir tane doktora te-
zinin oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligma ile isletmelerin etik kodlar1 ne olursa
olsun, bunu ne kadar rekabet stratejilerine yansittiklarini belirlemek amaglan-
migtir. Bu baglamda calismada Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda islem

goren isletmelerin tutumlar: arastirilmistir. Etik kodlarinin rekabet stratejile-
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rine etkilerini belirlemeye yonelik kesfedici amagla yapilan faktor analizinde
sekiz ayr1 etkileme oldugu tespit edilmistir. Bunlar; faydaci rekabet stratejileri,
karsililiga odakli rekabet stratejileri, kiiltiir odakli rekabet stratejileri, piyasa
belirleyici rekabet stratejileri, somiirgeci rekabet stratejileri, etik cerceveli re-
kabet stratejileri, catiymay1 minimize eden rekabet stratejileri, tiim paydaslara

dayali rekabet stratejileridir.

Ulkemizde is etigi alaninda yapilan ¢alismalar1 degerlendiren ¢alismalar yanin-
da is etigi ve strateji literatiirinii degerlendiren ¢aligmalarin ¢ok az oldugu ve

buna bagli olarak bu alanda 6nemli bir boslugun oldugu soylenebilir.

Bu baglamda iilkemizdeki genel olarak is etigi konularindaki daha &zelde
strateji-is etigi konularindaki akademik caligmalara yon verebilmek amaciyla
bundan sonraki boliimlerde yapilan aragtirmaya ve sonuglarina iligkin bilgiler

verilmektedir.

Arastirmanin Tasarimi
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ulkemizde, stratejik yonetim ve is etigi arasindaki iligkinin nasil tartigildigini
ele alan bu ¢aligma ile (i) stratejik yonetim ders kitaplarinin is etigini ele alisi-
nin (ii) ilkemizde yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin bu iliskiyi nasil
tartistiginin (iif) bilimsel makalelerin bu konuda nasil bir ilerleme sagladigi-
nin ve (iv) tilkemizde diizenlenen yonetim ve organizasyon kongrelerinde bu
konudaki ilerlemelerin ne yonde oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. Bu
galisma, tilkemizde stratejik yonetimde is etiginin nasil bir 6riintii igerisinde
oldugunu ortaya ¢ikaran ilk ¢calismalardan biri olup gelecekte bu konuda neler

yapilabilecegi konusunda 6nemli yonlendirmeler yapmaktadir.
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Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin amacina ulagabilmesi i¢in, akademik kitaplar i¢in internetten ta-
ramalar yapilarak tespit edilmeye ¢alisilmistir. Akademik makaleler www.aso-
sindex.com veri tabanindan yararlanilarak tespit edilirken, ilgili yiiksek lisans
ve doktora tezleri de www.yok.gov.tr adresinden yararlanilarak elde edilmistir.
Yonetim ve Organizasyon Kongresine ait bildiler kongre kitaplarindan tara-
narak tespit edilmistir. Bu aragtirmalarda “strateji, stratejik yonetim, etik ve is

etigi” anahtar kelimeleri kullanilarak taramalar gergeklestirilmistir.

Bu ¢aligmanin amacina ulagabilmesi i¢in bibliyometrik analiz kullanilmistir.
Bibliyometrik yontemde, 6zellikle akademik bir alanda yapilmis ¢aligmalarin
belirli 6zellikleri analiz edilerek (6rnegin; yillar itibarryla yayimlanan bilimsel
eser sayisi, hangi konularin daha ¢ok ¢alisildig, hangi iiniversitelerin alana
daha ¢ok katki yaptigy, eserlerin yazar sayisi, kullanilan anahtar kelimeler, atif-
lar, ortak atiflar vs.) bilimsel iletisime iliskin ¢esitli bulgular elde edilmektedir
(Barca ve Hiziroglu, 2009). Pritchard (1969) da “bibliyometrik analizi, bir alan-
da yazilmis kitap ve makalelerin bazi 6zelliklerini tespit edebilmek amaciyla
matematiksel ve istatistiki yontemlerin kullanilmasi olarak tanimlamakta” olup
bibliyometrik metot tanimlayici nitelikte olabilecegi gibi degerlendirici nite-
likte de olabilir (McBurney ve Novak, 2002). Bibliyometrik analizi gerceklesti-
rebilmek i¢in taramalar sonucunda elde edilen veriler Excel ¢aligma sayfasina

girilmistir ve daha sonra yorumlanmuigtir.

Bulgular ve Degerlendirme
Stratejik Yonetime Iliskin Kitaplara Ait Bilgiler

Ulkemizde lisans veya lisansiistii egitiminde stratejik yonetim ders kitab: ola-
rak kullanilan kitaplar tespit etmek amaciyla “google akademi” internet site-
sinde tarama yapilmustir. Bu tarama sonucunda elde edilen kitaplarda is etigine

iliskin boliimlerin varlig1 asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 3.
Stratejik Yonetime Iliskin Kitaplarda Is Etigi

Basim  Kitabin Yazary/ . Is Etigi
Yilt Editérii Kitabin Ad1 Baskist Boliimii Agiklama
Fevzi Okumus
2012 Mustafa Isletmelerde 1. Yok Sonug boliimiine iliskin kisimda gok kisa bir
Koyuncu Stratejik Yonetim Bask1 sekilde deginilmis.
Ebru Giinli
Igletmelerde Isletme - Isletmelerin amaglar1 bolumugfle }slletmelerln
A 8. sosyal sorumluluklar: ve ahlak iliskisi
2010  Erol Eren Yonetimi ve Isletme Yok M S
Politikast Baski - Genel ve Uluslararas1 Cevre Degiskenleri bolii-
mii altinda etik ve ahlaksal degiskenler
- Kurumsal Yonetisim ve Yonetsel Etik boliimii
2010 Hayri Ulgen Isletmelerde 5. Var - Yonetsel Etik bolimiinde “etik ve ahlak, etik dav-
S. Kadri Mirze Stratejik Yonetim Baska ranig1 etkileyen unsurlar, etigin uygulama alanlari,
yonetsel kararlarda etiksel yaklagimlar” ele alinmakta
1. Cagdas Stratejik 1. )
2010 Refika Bakoglu Yonetim Baski Yok
Tahir Akgemci .
b Isletmelerde Strate-
2009 Hﬁsan Kiirsat jik Yonetim (MYO) Yok -
Giiles
2008  Tahir Akgemci Stratejik Yonetim 2 Yok -
Baski
u . Stratejik Yonetim ve
2007  Omer Dinger Igletme Politikast Yok -
. Stratejik Yonetim - Genel Cevre Analizi boliimiinde hukuksal, din-
Necdet Timur B 3. . . . .
2006 (Agik Ogretim Yok sel ve ahlaksal incelemeler ve igletmenin stratejik
/ Erol Eren . Baski Lo
Kitabi) yonetimi

Akademik Makalelerde Stratejik Yonetim ve Is Etigi Birlikteligine Ait Bilgiler

Akademik makalelerde stratejik yonetim ve is etigi birlikteligini aragtirmak
amaciyla kullanilan “www.asosindex.com” veri tabanindan yayin arama bolii-
miiniin “baglik, anahtar kelime ve 6zet” kismina ayr1 ayr1 “is etigi, etik, etik
kodlary, is ahlaki, strateji, stratejik yonetim” kelimelerinin her biri ayr1 ayr1 gi-
rilerek tarama yapilmaistir.

Taramalar sonucunda stratejik yonetim ve is etigi birlikteligini direkt olarak
degerlendiren herhangi bir makaleye rastlanmazken stratejik yonetim konu-
larini is etigi cercevesinde degerlendiren ¢ok az sayida makalenin varlig tespit
edilmistir. Bu makaleler etik liderlik (1 adet), etik kodlari-karar verme (1 adet),
etik karar verme (4), etik-kaltiir (2 adet) konularini irdelemektedirler. Bunun
disinda is etigine iliskin etigin tanimi, 6nemi, algilanmasi ve yayilimi, yonetsel
etik, bankacilik etigi, pazarlama etigi, meslek etigi, sosyal hizmet etigi, denetim

etigi, iletisim etigi, cevre etigi, vergi etigi, ekonomi etigi, halkla iliskiler-etik,
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miizakere etigi, internet etigi, kamu etigi, etik dis1 davranislar, etik iklim, etik-
insan kaynaklar1 ve etik-hukuk konularina iliskin 6nemli derecede bilgi biriki-

minin varligindan bahsedilebiliriz.

Lisansiistii Tezlerde Stratejik Yonetim ve Is Etigi Birlikteligine Ait Bilgiler

Lisansiistii tezlerde stratejik yonetim ve is etigi birlikteligini arastirmak ama-
cryla kullanilan Yiitksekégrenim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabanindan
ayrintili arama bolimiintin “tez ad1 ve 6zet” kismina ayr1 ayr1 “is etigi, etik,
etik kodlary, is ahlaka, strateji, stratejik yonetim” kelimelerinin her biri ayr1 ayr1

girilerek tarama yapilmustir.

Taramalar sonucunda stratejik yonetim ve is etigi birlikteligini direkt olarak
degerlendiren doktora diizeyinde yapilan bir ¢alisma tespit edilmistir. Bu ¢a-
lisma 2007 yilinda “etik kodlarinin rekabet stratejilerine etkilerini IMKBde
bulunan sirketleri 6rneklem alarak” aragtirmis olup “hem etik kodlarinin hem
de rekabet stratejilerinin birbirlerini dolayli ve direkt olarak etkiledigini” tespit
etmistir. Bunun diginda tarama sonucunda direkt olarak stratejik yonetim ve
is etigi birlikteligini arastiran tez ¢aligmasi bulunmamasina ragmen etik karar
verme konusunda sinirli sayida galigmanin oldugu, ayrica is etigi ve ozellikle
stratejik yonetim alanlarinda 6nemli sayida tezin var oldugu ve bu ¢aligmala-
rin son yillarda 6nemli derecede arttig goriilmiistiir. Is etigine iliskin yapilan
tezlerde genel olarak is etiginin algilanma, uygulanma ve kurumsallastirma de-
recelerini sektorel ve kiiltiirel karsilastirmalar yaparak tespit eden ¢aligmalarin
yaninda is etigi ile insan kaynaklar1 ve orgiitsel davranisin alt konular1 birlikte

alinarak literatiire 6nemli katkilar sunulmustur.

Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongrelerindeki Stratejik Yonetime ve Is
Etigi Birlikteligine Ait Bilgiler

Ulusal yonetim ve organizasyon kongrelerindeki stratejik yonetim ve is etigi
birlikteligini arastirmak amaciyla 7. kongre kitabindan baslayarak 19.suna ka-

dar kongre kitaplarinin hepsi taranmigtir. Bu kitaplarda bildirilerin baglhikla-
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rinda ve anahtar kelimelerinde “is etigi, ahlak, stratejik yonetim, strateji, etik

kodlarr” kelimelerinin her biri ayr1 ayr1 aragtirilmigtir.

Yapilan incelemeler sonucunda stratejik yonetim ve is etigi birlikteligini direkt
olarak degerlendiren bir tane bildiri tespit edilmis olup bu bildiri de “etik kod-
larinin firsat algis1 olup olmadigini” aragtirmaktadir. Bildirilerde de makaleler-
de oldugu gibi farkli bir tablo ortaya ¢cikmamustir. Is etigine iliskin yapilan 26
caligmada genellikle is etigini algilama, is etigi ile insan kaynaklar1 ve orgiitsel
davranisin alt konular: birlikte alinarak kongreye katkilar sunulmustur. Ayrica

birkag galigmada da karar verme-is etigi iliskisi ele alinmistir.

Sonug

Bu ¢aligma, Tiirkiyede yapilan akademik galigmalarla stratejik yonetim litera-
tiirtine sunulan katkilarda is etiginin gelisiminin nasil oldugunu arastiran bir
girisimdir. Bu amacgla lilkemizde yayimlanan stratejik yonetim kitaplari, ulusal
yonetim ve organizasyon kongre kitaplari, www.asosindex.com veri tabaninda-
ki iligkili makaleler ve yiiksek lisans/doktora tezlerinden elde edilen galigmalar

bibliyometrik analiz yontemiyle degerlendirilmistir.

Yapilan aragtirmalar neticesinde, stratejik yonetim ve stratejik yonetim unsurlari-
nin- formiilasyon, uygulama ve denetleme- is etigi ile iliskisini inceleyen ¢aligmala-
rin 6nemli bir bilgi birikimini olusturmadig: sdylenebilir. Sadece direkt olarak etik
kodlar1 ve rekabet stratejileri konusunun doktora diizeyinde incelendigi ve bunun
disinda strateji ile is etigi iliskisi konusunda 6nemli bir ¢alisjmanin olmadig1 go-
rilmistir. Taramalar sonucunda ¢aligmalarin ozellikle is etigi kavramina, is etigi-
orgiitsel davranisa, is etigi-insan kaynaklarina odaklandig1 goriilmektedir. Stratejik
yonetim kitaplarinda is etigine iliskin bir boliimiin olmamasinin bu alandaki iler-
lemeler i¢in 6nemli bir eksiklik olusturdugu ileri siiriilebilir. Dolayisiyla bu ¢alisma
sonucunda stratejik yonetimde is etiginin sinirlarinin olmas i¢in herhangi bir iler-
lemenin s6z konusu olmadig1 ve arastirmacilar i¢in kesfedilmeyi bekleyen bir alan
oldugu soylenebilir. Is etigine iliskin caligmalarin stratejik yonetimden daha ¢ok
diger yonetim alanlari ile birlikte yapildig1 ve ayrica is etigini tanimlamaya yonelik

¢abalarin 6nemli derecede oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla is etiginin yonetimde
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ayr1 bir alan olup olmayacagimin sorgulanmasi gelecekte yapilabilecek ¢alismalar

arasinda sayilabilir.

Yapilan bu ¢alisma gercevesinde stratejik yonetim alaninda yonlendirici olan Stra-
tegic Management Journal ve is etigi alaninda yonlendirici olan Journal of Business
Ethics dergilerini genel olarak taradigimizda, strateji ve is etigi konusunun birlik-
teligini arastiran ¢ok dnemli ¢aligmalar (yukarida belirtildigi gibi) bulunmaktadur.
Ancak bu ¢aligmalarda da stratejik yonetim alaninda is etigi konusunun iceriginin
ne olmasi gerektigi konusunda bir yaklasim s6z konusu degildir. Caligmalar genel
olarak stratejik yonetim stireci ve etik konusunda uygulamaya yonelik olup, Journal
of Business Ethics dergisi de yonetim ve organizasyon alaninin tamamini kapsaya-

cak sekilde 6nemli bir bilgi birikimi saglamaktadur.

Bu durumu tilkemizdeki literatiirle karsilastirdigimizda, stratejik yonetim ki-
taplarinda etik konusunun varlig1 yok denilecek seviyede olup, igerik konusun-
da da stratejik yonetim siirecine entegre edilebilen bir agilim bulunmamakta-
dir. Bilimsel ¢alismalarda (yiiksek lisans/doktora tezleri, makale ve bildiriler)
strateji ve etik konusunu ele alan ¢aligmalarin yok denilebilecek diizeyde oldu-
gu gorilmistiir. Ancak her bir alan1 ayr1 ayr1 diisiindiigiimiizde de uluslararasi

literatiirde oldugu gibi 6nemli bir bilgi birikimi vardur.

Bu baglamda hem uluslararasi alanda hem de iilkemizde stratejik yonetim litera-
tiiriinde etigin ilerlemesinin 6niinii agabilecek calismalara ihtiyag vardir. Ilk olarak
is etiginin nasil ilerledigi ele alinarak bu alandaki genel ve ayrintili bir degerlendir-
menin yapilarak bu alanin kendine 6zgiin bir alan mi1 yoksa diger alanlarin bir alt
alan1 olarak kalmasi m1 gerektigi tartisilmalidir. Tkinci olarak stratejik yonetimin
incelendigi icerik, siire¢ ve biligsel yaklagimlarda is etiginin igeriginin ne olmasi
gerektigi agiklanmalidir. Boylelikle diger disiplinlerle (ekonomi, hukuk, psikoloji
vb.) iliskili olarak yeni agilimlarin olma potansiyeli de kaginilmaz olacaktir. Ugiincii
olarak is hayatinda karsilagilan etiksel problemler ile strateji ve stratejik yonetim
araglar1 arasinda nasil bir iligkinin var oldugunu arastiran ¢alismalara ihtiyag var-
dir. Son olarak ozellikle son yillarda arastirmacilart mesgul eden davranissal strateji
(behavioral strategy) ile is etigi konusundaki iliskinin nasil oldugu tanimlanarak,
bu iki alan arasindaki benzerliklerin ve farkliliklarin tespit edilmesi ile strateji ve
etik iliskisini daha belirgin bir ¢izgiye getiren ¢alismalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Purpose of this study is to find out the progress of business ethics theory
and research in strategic management studies conducted in Turkey.
More specifically, the paper analyses i) the topics strategic management
addresses in business ethics ii) the topics of strategic management that
are studied along with business ethics iii) the existence and content of the
studies investigating the development of business ethics in identifying
the organizational strategy iv) and finally, the existence and content of
the studies linking business ethics theories and strategic management
approaches. Thus, by evaluating the studies that deal with these concepts
at both ends of the spectrum the bond between strategic management and

business ethics will be demonstrated.

In recent years, the management literature has been discussing two factors
that would determine the success or failure of businesses. One of them
is strategic management and the other is business ethics. In Turkey both
strategic management (Barca & Hiziroglu, 2009; Duman, Kalemci, &
Cakar, 2005), and business ethics (Ozdemir, 2009) have gained impetus
in the academia since 2000s. In addition, these two disciplines have been
studied separately or jointly in strategic management books (Ulgen &
Mirze, 2007), undergraduate and graduate programs. There are some meta-
analytical studies in strategic management research in Turkey (Barca &
Hiziroglu, 2009; Dalyan, 2002; Duman et al., 2005), and also in business
ethics (Ozdemir, 2009). Furthermore, Egri and Sunar’s meta analytical
study (2000) found some research conducted in public sector, private sector
and civil society contexts, however not the academic context, thus failed to

evaluate the status of business ethics.

In western countries, there are many studies reviewing the business ethics
literature (Chan, Fung, & Yanu, 2009, Ma, 2009; Talukdar, 2010), as well as
the strategic management (Nerur, Rasheed, & Natarajan, 2008). Although
many studies argue that ethical issues should be emphasized more in strategic
management (Freeman, 1984; Gilbert, 1995; Hosmer, 1994; Singer, 1994) only
a few of them investigate the extent of ethics in strategic management. Lemke

and Driscoll's (2009) and Geiger’s (2010) studies examine the sections on
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ethics in strategic management textbooks. Robertson’s (2008) study analyses
the research on business ethics in all issues of Strategic Management Journal
published between 1996 and 2005. Elms, Brammer, Harris and Phillips’ study
(2010) suggest that these two fields have common areas of study that could
further be developed such as stakeholder theory, managerial discretion,

behavioural strategy, strategy as practice and environmental sustainability.

To achieve the objectives of this study, strategic management books published
in Turkey, the national congress books on management and organization, www.
asosindex.com database articles and graduate dissertations have been analysed

through bibliometric analysis.

Strategy and Ethics
Co-existence of the Strategy and Ethical Concepts

A strategy that is focused on strategic and ethical thinking constitutes an
important bridge between ethics and applications (Hansen & Smith, 2006).
Although research on business ethics plays a dominant role in the management
literature and in the business world, there appears to be a gap in strategic
management (Miles, 1993; Robertson, 2008). The reason for this could be
the concept of strategy also refers to selfishness, penetration, application and

modernity (Singer, 1994).

Strategy literature could be grouped under two main headings. The first one
“position approach” and the other one is “resource based approach”. In analysing
the relationship of these approaches with ethics, there are two methods. One
of them is involved with the effect that ethics and social responsibility have on
the performance of organizations. The second method is the management of
social problems. From this standpoint, social problems are seen as vital routers
in a business environment (Miles, 1993). Accordingly, we need focus on two
specific problems for an ethical assessment of these two approaches (Vogel,
1991). The first one is the intent and the second one is the result. Considering

these two approaches, the concerns mentioned above draw a depressing
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picture of ethics and strategy. However, Foss (1997) mentions that the position
approach addresses industrial organizations in all debates, but he is interested

in the performance of businesses to explore opportunities.

Studies Analyzing the Coexistence of Strategy and Ethics

Studies analyzing the coexistence of strategy and ethics will be assessed under
two headings, as international and national levels to better evaluate the progress
in the field.

International arena could be assessed by the funnel approach. Narrowing down
the studies from the general area of business ethics to a more specific area
of coexistence of business ethics and strategy will make it easier to track the
progress in the field.

Chan et al (2010) analyzed 4200 articles published in 10 prominent journals
of business ethics between 1999 and 2008 in the context of academics and
institutions that have contributed to the field (Table 1). 67 different countries
contributed to the journals and 22% of the top 100 institutions have been
identified to be “religiously-oriented”. These institutions are namely Orthodox
Protestants, the Church of Jesus Christ of Latter-day Saints, Baptist, Jewish
and Roman Catholics. It seems that business ethics research is substantially
guided by the missions of the institutions on the basis of their value systems or
religious beliefs. Assessment made on academics reveals that the professors in
the institutions of the United States of America make important contributions
to the field. Some of the findings of this study are summarized in the table

below.

In order to assess the development of business ethics in the field, Ma (2009)
scanned such keywordsas “business ethics, corporate ethics, social responsibility,
social performance, corporate citizenship and social responsiveness” in the
Social Sciences Citation Index for articles published between 1997 and 2006.
His scan yielded 643 articles which he later analyzed with cited references

method. These articles have used 21, 952 other articles in their bibliographies
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and the summary of the findings is presented in Table 2. Results point to a
change in paradigm (Kuhn, 1962) between the first and the second five years.
The topics that are mainly discussed in the first 5 years focus on theory of
ethical decision-making and the theoretical framework for understanding
business ethics whereas in the second 5 years corporate social responsibility

and business performance issues are addressed.

Table 1.
Findings of Chan et al. (2010)

Journals within the scope of this research

Business and Society

Business Ethics: European Review

Business Ethics Quarterly,

Business and Society Review,

Ethics and Information Technology,
Ethical Theory and Moral Practice,

International Journal of Value Based Management,

Journal of Business Ethics,

Journal of Markets and Morality,

Teaching Business Ethics

Continental Distribution of Academics who have contributed to the field

Continent Percentage
North America 55.9
Europe 253
Asia-Pacific 8
National Distribution of Academics who have contributed to the field

Nation Number of Articles
USA 567
UK 109
Spain 45
Canada 41
Germany 35
Australia 31
Taiwan 23
Netherlands 16
Turkey 14

Academics who have contributed to the field

Herman Tavani
Daryl Koehn
Antonio Argandona
Geoff Moore
Thomas Hemphill
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Table 2.
Findings of Ma (2009) Study

Journals with the highest cited references

Journal Number of cited references
Journal of Business Ethics 3013
Academy of Management Review 548
Academy of Management Journal 289
Business Ethics Quarterly 253
Journal of Marketing 231
Strategic Management Journal 167
California Management Review 162
Business and Society 160
Harvard Business Review 140

Authors with most cited references and their works

Author Work

Between 1997-2001

Friedman (1970) The social responsibility of business is to increase its profits
Ferrell ve Gresham (1985) A contingency framework for understanding ethical decision making in marketing
De George (1987) The status of business ethics: Past and future

Freeman (1984) Strategic management: A stakeholder approach
Between 2002-2006

Carroll (1979) A three-dimensional conceptual model of corporate performance
McWilliams & Siegel (2001) Corporate social responsibility: A theory of the firm perspective
Freeman (1984) Strategic management: A stakeholder approach

Wood (1991) Corporate social performance revisited

Tseng, Duan, Tung and Kung (2010) examined 3059 articles and 85,000 citations
published in 1997-2006 in three SSCI and SCI-indexed journals (Ethics, Ethics
& Behavior, Journal of Business Ethics). Accordingly, the most cited journals
are shown below: Academy of Management Review (614), Journal of Business
Ethics (507), Journal of Marketing (173), Journal of Applied Psychology (156),
and Journal of Macromarketing (130). This study shows three highlighted
factors in the field: i) ethical and unethical decision making, ii) corporate

governance and firm performance, iii) ethical principles and codes of conduct.

A search in international literature on strategy and business ethics has revealed
Robertson’s (2008) study which reviewed articles dealing with strategic management
and ethics. Robertson analyzed articles published in strategic management journal
in the period of 1996-2005 within the framework of “business ethics” He found
23 descriptive articles integrating strategic management with business ethics on
subjects including corruption, morality, reputation management, corporate social

responsibility, glass ceiling / gender equality, ethical decision-making, white-collar
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crime, insider trading, environmental issues (natural environment), and codes of
ethics. Non descriptive studies focused on ethical issues are involved in layoffs,
downsizing, CEO compensation, anti-dumping legislation (financial dumping),
organizational commitment, business risk, organizational slack, patent litigation,
religion, takeovers, social capital, corporate governance, risk-taking, firm survival
and bankruptcy. The study also looked into the 23 articles thematically, and found
7 articles on environmental management, 5 articles on ethics policy and planning,
4 articles on reputation management, 3 articles on paper white-collar crime, and 2
articles on corruption and international market analysis and 2 articles on analysis

of business ethics research.

Geiger (2010), Lemke and Driscoll (2009) also provide an important
contribution in this field by investigating how content of business ethics
could be developed in strategic management textbooks. In their studies, it was
concluded that the presence of business ethics is still insignificant but there is
an increase. They also added that ethical content of textbooks is uncertain and

there is need for further research in this area.

On the other hand there are some very important international studies addressing the
co-existence of strategy and ethics (Behnam & Rasche, 2009; Gilbert, 1986; Freeman,
1984; Hosmer, 1994; Husted & Allen, 2000; Robertson & Crittenden, 2003). These
studies agree that the relation between strategy and ethics is significant, and that the
balance in this relationship will shape the future of businesses. Also they propose new
approaches as to how strategy and ethics should be investigated in the future.

At the national level, two studies were found that review business ethics literature.
In this study; articles that were analyzed were classified into eight topics a) business
ethics literature, b) professional ethics literature, ¢) work-ethics literature, d) social
responsibility literature, e) environment and business ethics literature, f) public
administration and business ethics literature, g) religious values and business ethics
literature, i) Akhi organizations (Guilds) and business ethics literature (Ozdemir,
2009). Ozdemirs work lists the names of books, translated books, journals and
reports n business ethics. Egri and Sunar’s (2010) study conducted semi-structured
interviews with 11 people in the public sector, private sector and civil society and

tried to analyze the development of business ethics literature in Turkey. There is
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only one doctoral dissertation that is directly investigating the relationship between
strategy and ethics, which analyzes how the ethical codes of businesses are reflected
in competitive strategies of businesses. Dissertation investigated the attitudes of
companies traded in the Istanbul stock exchange, and the factor analysis showed that
eight factors influence the competitive strategies, which are instrumental competitive
strategies, reciprocity-oriented competitive strategies, culture-oriented competitive
strategies, market decisive competitive strategies, exploitative competitive strategies,
ethics framed competitive strategies, competitive strategies for minimizing conflict,

competition strategies based on all stakeholders.

Design of the Study
Purpose and Importance of the Study

This study deals with a) how strategic management textbooks approach business
ethics b) how MA/MSc and PhD theses discuss the strategic management and
ethics relationship c) the progress achieved by scientific articles and d) the progress
achieved by the management and organization congresses in Turkey. This study is
one of the pioneering studies in the field to reveal the pattern of business ethics and

strategic management and is expected to contribute to future studies.

Scope and Methodology of the Study

For the purpose of the research, academic books were accessed via internet
research. Academic papers were searched through www.asosindex.com
database and master’s and doctoral theses were obtained from www.yok.gov.
tr . Management and organization congress proceedings were searched in
congress publications. The key words in this research were “strategy, strategic

management, ethics and business ethics”.

This study used bibliometric analysis. Bibliometric method analyzes specific features
of academic studies, such as the number of published scientific works in a time

period, popular research areas, most contributing universities, the number of works
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by authors, keywords, cited references, co-citations etc. conducted in a particular
area (Barca & Hiziroglu, 2009). According to Pritchard (1969), bibliometric analysis
is the use of mathematical and statistical methods to identify some of the features of

written books and articles in a field. Bibliometrics can be either descriptive, such as

looking at how many articles an organization has published, or evaluative, such as

using citation analysis to look at how those articles influenced subsequent research

by others (McBurney & Novak, 2002). Data obtained was entered into an Excel

worksheet to be used in bibliometric analysis, and then interpreted.

Results and Evaluation

Books on Strategic Management

An internet search was carried out on “Google academy” to determine the strategic

management textbooks used in undergraduate or post-graduate education

institutions in Turkey. The result of this search is shown in the table below.

Table 3.

Business Ethics in Books on Strategic Management

Publishing Author/Editor

Section on Busi-

Title of the book Edition . Remarks
year ness Ethics
Fevzi Okumus,
2012 Mustafa Koyu-  Isletmelerde Stratejik Ist no -Briefly mentioned in the conclu-
ncu, & Yonetim sion of the book
Ebru Giinli
-Objectives of businesses section
fgletmelerde sletme talks about sgcial r'esp0n§ibilities
2010 Erol Eren Yénetimi ve Isletme 8th no and e he relation with gthlcs
Politikast -ethics and moral variables men-
tioned under general and interna-
tional environmental variables
-Corporate Governance and Man-
agerial Ethics
- ; " - Managerial Ethics covers “ethics
2010 ?ghﬂlﬁﬁi izljitemﬁierde Stratejik 5th yes and morality, factors affecting
. ethical behaviour, applied ethics,
ethical approaches in managerial
decisions”
2010 Refika Bakoglu Cagdas Stratejik Yonetim Ist No -
Tahir Akgem-
ci & Isletmelerde Stratejik
2009 Hasan Kiirsat ~ Yonetim (MYO) No B
Giiles
2008 Tahir Akgemci _Stratejik Yonetim 2nd No -
» . Stratejik Yonetim ve
2007 Omer Dinger i§letnie Politikast No -
-In General Environmental anal-
2006 Necdet Timur & Stratejik Yonetim (Agik 3rd No ysis, legal, religious and moral

Erol Eren

Ogretim Kitabi)

analysis and strategic management
of the organization
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Academic Articles Studying the Co-existence of Strategic Management and
Business Ethics

www.asosindex.com database was searched by entering keywords such as
“business ethics, ethics, codes of ethics, business morality, strategy, strategic

management” in “title, keyword, and abstract” search fields.

The results of these searches yielded no articles directly evaluating the
association of strategic management and business ethics and very few articles
that study strategic management issues within the framework of business ethics.
These articles examine ethical leadership (1 article), ethical codes and decision
making (1 article), ethical decision-making (4 articles), ethics and culture (2
articles). In addition, there is a significant accumulation of research on business
ethics, mostly on definition, importance, perception and prevalence of ethics,
managerial ethics, banking ethics, marketing ethics, professional ethics, social
ethics, auditing ethics, communication ethics, environmental ethics, tax ethics,
economic ethics, public relations ethics, negotiation ethics, internet ethics,
public ethics, unethical behavior, ethical climate, ethics and human resources,

and ethics-law.

Co-existence of Strategic Management and Business Ethics in Graduate Theses

Board of Higher Education (YOK) National Thesis Center database was
searched for keywords such as “business ethics, ethics, codes of ethics, business
morality, and strategy, strategic management in “title and abstract” search fields

to investigate the association of strategic management and business ethics.

Asaresult of the search, one PhD dissertation was found to study the association
of strategic management and business ethics. This study in 2007 analyzed
Istanbul stock exchange market companies to observe the effects of ethical codes
in competitive strategies and found out that “ethical codes and competitive
strategies influence each other directly as well as indirectly. There is no other
graduate study on the association of these two concepts and a limited number

of studies on ethical decision making. However, there are plenty of theses on
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ethics and strategic management and the number of these studies seems to
have increased significantly in recent years. Dissertations and theses mainly
focus on the extent of perception, implementation and institutionalization of
business ethics through sectorial and cultural comparisons. In addition to this,
sub-topics of business ethics, organizational behavior and human resources are

analyzed together and make important contributions to the literature.

Co-existence of Strategic Management and Business Ethics in National

Congresses on Management and Organization

National congresses on management and organization were reviewed through
the publications of congress proceedings. Out of 19 books, 7 of them were
reviewed for keywords such as “business ethics, ethics, strategic management,

strategy, ethical codes”

Asaresult of the search, one paper directly evaluating the association of strategic
management and business ethics was found. This paper analyzes whether the
codes of ethics are perceived as an opportunity. Searching the conference
proceedings did not yield a different result and out 26 papers that investigate
strategic management and business ethics most of them were found to analyze
the perception of business ethics and relationship of business ethics with
various human resources and organizational behavior sub topics. A few studies

addressed the relationship between business ethics and decision-making.

Discussion

As a result of the research, we can conclude that the studies on the relationship
between strategic management and strategic management elements -
formulation, implementation and monitoring - and business ethics do not
constitute a significant accumulation of knowledge. Apart from one PhD
dissertation analyzing the ethical codes and competitive strategies, there is no
major study on the co-existence of these concepts. As a result of searches, it

was observed that the studies mainly focus on business ethics, business ethics-
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organizational behavior, business ethics and human resources. Lack of business
ethics sections in strategic management textbooks is a drawback for progress
in this area. Therefore, it could be asserted that absence of clear boundaries
of business ethics within strategic management hinders the development of
the field and should be explored more by researchers. Studies done in business
ethics are generally in conjunction with a lot of other management areas rather
than strategic management and the efforts to define business ethics still appear
to be significant. Therefore, the study of business ethics as a separate field in

management for the future seems likely.

Within the framework of this study, two prominent journals, Strategic
Management Journal and the Journal of Business Ethics were reviewed, and
significant studies that analyze the co-existence and association of strategy
and business were found. However, these studies lack an approach that will
determine the content of business ethics in strategic management. Studies in
general elaborate on application of strategic management process and ethics,
and the Journal of Business Ethics contribute greatly to the entire field of

management and organization.

When it comes to the literature in Turkey, strategic management books hardly
touch upon ethical issues and there is almost no content related to ethics
that can be integrated into strategic management process. Academic studies
(Master / PhD theses, articles and conference papers) addressing the issue of
strategy and ethics together is almost non-existent. However, academic studies
in strategy and ethics separately contribute to the literature at a great extent as

it is the case in the international literature.

In both the international and national arenas the need for studies that will
pave the way for ethics and strategic management collaboration is apparent.
Firstly the progress of business ethics as a study field should be observed and
the possibility of studying it as an individual discipline should be extensively
discussed. Secondly, in content, process and cognitive approaches to
strategic management, content of business ethics should be explained. Thus,
new opportunities in relation to other disciplines such as economics, law,

psychology, etc. will be eligible. Thirdly, more studies are needed to reveal the
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relationship between ethical problems encountered in business life and strategic
management tools. Finally, relationship between behavioral strategy, a subject
that has been analyzed substantially in recent years and business ethics should
be defined and the similarities and differences should be identified in order to

clarify the strategy and ethics association.
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