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Kitap Degerlendirmesi

Ag Toplumu Sosyal Sermaye Degeri Uretebilir mi?
Can Network Society Produce Social Capital Value?

Enes Eryilmaz'
Kirklareli Universitesi

Sosyal Medya ve Genglik
Mehmet Emin Babacan

Istanbul, 2015, Acilim Kitap, 238 sayfa

Gezi Parki eylemleri sonrasinda 6nemi Tiirkiye’deki genis kitlelerce farkedilen
ve arastirmacilarin ilgisini ¢eken sosyal medya, daha erken bir tarihte Mehmet Emin
Babacan tarafindan masaya yatirilmis ve 2012 yilinda kendisinin “Toplumsal Pay-
lasim Aglarinda Sosyal Sermaye Pratikleri” adiyla doktora ¢aligmasi yapmasina
neden olmustur. Halen Inénii Universitesi’nde iletisim sosyolojisi iizerine calisan
Babacan doktora tezini gelistirerek “Sosyal Medya ve Genglik” basligiyla kita-
plastirmistir. Yazar aslinda Tiirkiye’de lisans diizeyinde 6grenim goren iiniversite
Ogrencileri lizerinden sosyal medya ve sosyal sermaye iliskisini aragtirmaktadir. Bu
cercevede eserde sosyal paylasim aglarinin sosyal sermayeye katkisinin imkan1 sor-
gulanmaktadir. Nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullanildig1 bu arastirmada Baba-
can sosyal medyanin iiniversite gencliginin hayatinda ciddi bir yer tutmasina ragmen
onlarin sosyal sermayelerine hatir1 sayilir bir katki saglamadigini iddia etmektedir.
Zira aragtirmanin sonuglar1 insanlarin sosyal medya vesilesiyle yeni bir sosyal ser-
maye degeri liretmek yerine mevcut sosyal sermayelerini sosyal paylasim aglarina
tagimakta olduklarint gostermektedir.

Babacan’in cevabini aradigi sorular sunlardir: Sosyal medya pratikleri bireylerin
sosyal sermayelerine katki saglayabilir mi? Sanal bir ortam olan sosyal medyanin
genclerin gercek hayattaki sosyal sermayelerine bir katkisi olabilir mi? (s. 16). Su hal-
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de yazar sosyal paylasim aglar1 ve sosyal sermaye iliskisini arastirarak aslinda gergek
hayatla sanal hayat arasindaki farka 151k tutmaktadir. Saha ¢alismasindan gelen veril-
er gercek hayattan sanal hayata dogru bir sosyal sermaye aktariminin gerceklestigini
fakat sanal hayattan gercek hayata dogru bir sosyal sermaye aktariminin olmadigini
gostermektedir. Dolayisiyla sosyal medyanin yeni bir sosyal sermaye degeri {ire-
temedigi, yalnizca gergek hayattaki sosyal sermayenin sanal ortama tasindigi ve
orada tiiketildigi goriilmektedir (s. 155). Babacan bu sonuca sosyal sermaye liter-
atlirlinden ozellikle giiven, karsiliklilik, sosyal aglar ve normlar ile toplumsal pay-
lasim aglarindaki sosyallesme, giiven, siyasal katilim, paylasim, psikolojik tatmin,
eglence ve ozgiirliik/demokrasi unsurlart arasinda bir izdiisiim yaparak ulagmigtir
(s. 193). S6zgelimi sosyal sermayenin en dnemli unsurlarindan biri olan gliven fak-
toriiniin sosyal medyadaki agirligina bakildiginda oldukga diisiik bir karsilik ortaya
¢ikmaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore {iniversite 6grencileri sosyal medyada
tanigtiklari kisilerden ziyade gercek hayattaki yakin ¢evrelerine glivenmektedirler (s.
165). Sonug olarak, sosyal paylagim aglarinin sosyal sermayenin en énemli unsur-
larindan birisi olan giiven duygusuna katki saglamadigi, insanlarin yine gergek ha-
yattaki arkadaslarina ve akrabalarina kars1 gliven besledikleri goriilmektedir (s. 169).
Sosyal medyada kurulan arkadaslik baglarinin zayif olmasi basta giiven olmak {izere
karsiliklilik ve normlar gibi sosyal sermaye unsurlarinin da zayif kalmasina neden
olmaktadir (s. 198). Arastirmada sosyal medyadaki sosyal sermaye dl¢timiine yone-
lik olarak belirlenen 6zgiirliikk/demokrasi faktorii ise toplumsal paylasim aglarinda-
ki biiyiik bir eksiklige isaret etmektedir. Calismaya katilan 6grencilerin bityiik bir
¢ogunlugu sosyal medyada mutlak 6zgiirlilk olmamasi gerektigini, insanlarin bir
sekilde sinirlandirilmast gerektigini iddia etmektedir (s. 187). Bu anlamda sosyal
medya ortaminda bazi diizenleyici kurallar olmasi gerektigini sdylemektedirler. Bir
diger deyisle, sosyal paylasim aglarindaki 6zgiirliigiin istismar edilmesini 6nlemek
icin bazi normlarin gerekliligi konusunda hemen herkes goriis birligindedir. Bilindigi
gibi normlar sosyal sermayenin de belirleyici unsurlarindandir. Herhangi bir toplu-
mun ortak normlarmin olmamasi, o toplumu bir arada tutan sosyal sermayenin ol-
madig1 ya da ¢ok zayif oldugu anlamina gelir. Su halde glinimiizde sosyal medya-
da diizenleyici normlarin olmamasi insanlarin giivenini sarsmakta ve bu platformda
sosyal sermaye degeri iiretilmesini engellemektedir (s. 199-200). Sosyal paylasim
aglar sosyal sermayeye yeterli katki saglayamadigi icin geriye psikolojik tatmin ve
eglence iglevinden baska pek de bir sey kalmamaktadir (s. 183). Katilimcilarin ¢ogu
bu tezi dogrulamaktadir. Sosyal medya genglerin “psikolojik ve psiko-sosyal” (s.
191) giidiilerini tatmin etmekten 6teye gecememektedir.

Arastirmada hem nitel hem de nicel yontemlerin kullanilmas: Babacan’in tezinin
gliclii yanlarindandir. Anketlerle sosyal medya fenomeninin genel resmi ¢ikarilmas,
yapilandirilimig ve derinlemesine miilakatlarla hipotezlerin saglamasi yapilmistir.
Anket formu sosyal paylasim aglarinin yapisina uygun olarak serbest dolagima (vi-
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ral dagilim) sokularak veriler toplanmistir. Analiz yontemleri ve faktorlerin taspiti
de gayet yerinde olmustur. Aragtirmanin 6rnekleminin Tiirkiye’deki iiniversitelerde
lisans egitimi yapan dgrencilerden segilmesi de bu kesimin sosyal medyay1 en ¢ok
kullanan kesim olmasi nedeniyle isabetli olmustur.

Babacan’in caligmasinin en 6nemli 6zelligi ise Tiirkiye’deki sosyal medya caligma-
larinin dnciilerinden olmasidir. 2012 yilinda yapilan bu arastirma literatiire ciddi bir
katk: saglamistir. Yeni arastirmacilar icin gerek yontem gerekse igerik agisindan yol
gosterici olmustur. Bu anlamda Babacan’in en dnemli tavsiyelerinden biri yeni me-
dya araglarindan biri olan sosyal medyanin geleneksel yontemlerle ve kavramlarla
anlagilamayacagidir. Isabetli arastirmalar yapilabilmesi igin sosyal medyanin ruhu-
na uygun olarak yeni kavramlarin ve yeni yontemlerin bulunmas1 gerekmektedir (s.
126-7). Bu artilarin yaninda belki kii¢iik bir eksiklik olarak eserin literatiir taramasi
kisminda genellikle ikincil kaynaklarin kullanilmasi sdylenebilir. Cilinkii doktora
calismasinda arastirmacilarin birincil kaynaklara gitmesi beklenmektedir.

Sosyal medya deyince tabii ki ilk akla gelen Facebook, daha sonra ise Twitter,
Youtube, Instagram gibi platformlardir. Calismada gengler kendilerini Facebook’da
daha rahat ifade edebildiklerini sdylemektedirler (s. 142). Facebook iizerinden
arastirma yapmak yanlis degil, ancak sosyal sermaye gibi bir kavram arastirildiginda
belki bundan sonraki ¢aligmalarda WhatsApp gibi platformlarda da arastirma yap-
mak gerekmektedir. Ciinkii Babacan’in ¢aligmasinda da goriildiigii gibi insanlar so-
syal medya ortamina ¢ok da giivenmemekte ve bu ortami daha ¢ok eglence amaciyla
kullanmaktadirlar. Lakin WhatsApp uygulamasi Facebook gibi uygulamalardan ¢ok
daha 6zel ve samimi bir ortam sunmaktadir. Esas sosyal aglarin buralarda kuruldugu
goriilmektedir. Bu yiizden WhatsApp gibi platformlarda kurulan guruplarin sosyal
sermaye degeri iiretme ihtimalleri cok daha yiiksektir. WhatsApp platformu tizerin-
den yapilacak bir sosyal sermaye arastirmasi ¢ok daha olumlu neticeler verebilir.

Sonug olarak Babacan’in ¢aligmasi sosyal medya literatiiriine 6nemli bir kat-
k1 saglamistir. Alan arastirmasi Babacan’in hipotezini dogrulamistir. Babacan ¢ok
akici bir dille sosyal sermaye gibi bir kavramin teorik ve pratik yonlerini Tiirkiye’de-
ki cesitli tiniversitelerde lisans egitimi goren gengler {izerinden ortaya koymustur.
Netice olarak sosyal paylasim aglarinin bireylerin sosyal sermayelerine ciddi bir
katki saglamadigimi gostermistir. Sosyal medya kalic1 ve etkin bir sosyal sermaye
degeri iiretememektedir. Arastirma bulgularina gore insanlar sosyal medyada sinerji
yaratamamaktadirlar. Gengler sosyal paylagim aglarini daha ¢ok psikolojik tatmin
ve eglence amaciyla kullanmaktadirlar. Sanal ortam gercek hayata tasinabilecek bir
sosyal sermaye degeri saglayamamaktadir. Aksine insanlar gergek hayattaki sosyal
sermayelerini sanal ortama tastyip tiiketmektedirler.

327



