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02Z: Nesillerin her dénem algilarinin, tutum ve davraniglarinin degisime ugradig: bilinmektedir. Farkli nesillerde
ahlak ve is ahlaki algisi, toplumsal hayat icerisinde degisim ve déntsiime musait bir alan olarak gérilmiistir. Bu
calismada farkli nesillerde ahlak ve is ahlakinin nasil olustugu, degisip, dénustiigii ve bireyler tarafindan nasil alg:-
landig ele ahnmigtir. Caligmada nitel arastirma yontemi kullanilmis olup, desen olarak durum ¢aligmas: se¢ilmistir.
Farkh nesilleri temsilen amag¢h érneklemde maksimum cesitlilik ve kartopu yéntemi, él¢iit rneklem ile beraber
secilmistir. Veriler, 3 farkh nesilden 6’sar kisi olmak tizere toplam 18 kisi ile yari-yapilandirilmis gériigme teknigi
aracihgiyla gériisme formu kullanilarak toplanmigtir. Elde edilen veriler kesfedici analiz yontemiyle tematik kod-
lama sonras: kategori, alt kategori ve temalar olusturularak analiz edilmistir. Arastirmanin amaci, ii¢ farkh neslin,
ahlak ve is ahlakim nasil yorumladiklarini anlamak, aralarindaki temel farkliliklar/benzerlikler ile yasanan degisim,
dénusiimii agiklamak ve nedenlerini yerel baglamda incelemektir. Bu dogrultuda ¢calismamiz ahlak agisindan ikinci
ve tgiincii nesil birey ve toplum arasinda konumlandirdiginy, is ahlaki agisindan ise, tigtincii neslin kendinden énceki
nesille farklilagarak giic iligkileri ve 6rgiitsel normlarla tamimladigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kugak, Ahlak, Is Ahlaki, Durum Calismasi

ABSTRACT: It is known that the perceptions, attitudes, and behaviors of generations change in each period. The
perception of morality and business ethics in different generations has been viewed as an area suitable for change
and transformation in social life. This study discusses how ethics and business ethics are formed, changed, and
transformed in different generations and how they are perceived by individuals. A qualitative research method was
used, and a case study was chosen as the design. The maximum diversity and snowball method were chosen toget-
her with criterion sampling in purposive sampling to represent different generations. Data were collected using a
semi-structured interview technique with a total of 18 people, six of whom were from three different generations,
using an interview form. The obtained data were analyzed by creating categories, sub-categories, and themes after
thematic coding using the exploratory analysis method. The aim of the research is to understand how three different
generations interpret morality and business ethics, to explain the main differences/similarities between them, to
explain the changes and transformations and to examine the reasons in the local context. In this respect, our study
shed light on that the second and third generations are positioned between the individual and society in terms of
morality, while in terms of business ethics, the third generation differs from the previous generation and defines it
with power relations and organizational norms.
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GIRIS

Ahlak, bir inang ve diistince sistemi olmasiyla birlikte insanlarin toplumsal hayata
dairiligkileri dizenlemek i¢in belirledigi ilkelerin bir biitinii olarak ifade edilmekte-
dir (Gungoér, 2010). Ahlaka dair degerler, toplumsal yagamin uzun dénemli kararls,
tutarl ve giivenilir ortalama normlaridir. Ahlaki degerlerin ve ilkelerin; toplumsal
gudiilerin, gereksinimlerin, baglarin ve ideallerin tabi sonuglar: olarak toplumsal
verimliligin, gelismenin ve ekonomik biiyiimenin temellerini ve sinirlarini olustur-
duklar belirtilmektedir (Ozen, 2015). Ahlakin insanlarin birbirlerine karsilikl ba-
gimh olusunu kabul etmesi ile bagladigini belirten Tomasello (2020), ahlaki deger-
lerin toplumsal gerceklere ve kiiltiirel kaliplara gomiila oldugunu séylemektedir.
Bu degerler ve sosyal normlar, yinelenen déngiiler i¢inde tarihsel dénemlere gore
farklilagmakta ve icinde bulunulan déneme has ahlaki kimlikler yaratmaktadir.

Is ahlaki cercevesinde ise, giivenilirlik, anlasmaya bagh kalmak, mali sorunla-
11 paydasglarla paylagmak, duristlik, hosgori, cahillerin sémurilmemesi, servetin
tekel haline getirilmemesi, kaynaklarin israf edilmesi, rigvet almamak, fedakarlik
gibi durumlar gésterilmektedir (Qadri, 2020). Toplumu dizenlemesi dogrultusun-
da ahlakin, 6zel cercevede ise is ve ¢aligma hayatinin sekillenmesi agisindan da is
ahlakinin énemli bir iglevi bulunmaktadir (Egri ve Sunar, 2010, s. 64). is ahlaki
degerleri, bireylerin idari ve ticari faaliyetlerde bulunurken sahip olduklar: ahlaki
degerler (Jiang vd., 2011) ve ige ve caligmaya kars: tutunulan tavirlar olarak tanim-
lanmaktadir (Kurtulus, 2005, s. 740). Bireylerin, is akdine sadakat gostermeleri,
disiplinli ve duriist caligmalari, bencillik ve dalkavukluktan uzak durmalari, fir-
manin Uretime, istthdama ve pazarlamaya iligkin sirlarini digariya sizdirmamalari,
yiz kizartici eylemler sergilemekten kaginmalari, firmay: temsil niteligi tagimanin
diger kosullarina uymalar1 gibi durumlar ginimuz is ahlakinin belirli faktérlerini
olusturmaktadir (ilhan, 2005, s. 265).

Is ahlaki anlaminda ¢alismalarinda heniiz gelisiyor olmasi (Egri ve Sunar, 2010)
yerel baglami ve is diinyasina ait ahlaka dair sorgulamalar1 giindeme getirmektedir.
Nesiller boyu kiltirel olarak kaliplanan, dini bicimde norm haline gelen ve baz
durumlarda hukuksal agidan zorunlu bir dayanak noktasi olan ahlak, bireylerin is
yapis bi¢imini etkilemekte ve iktisadi anlamda toplumun bir yansimasin olugtur-
maktadir. Buna ragmen ayni dénemde yagayan bireylerin ahlak ve ig ahlakina dair
anlayiglarinda farklilik olabilmektedir. Kilttrel, dini ve sosyolojik normlarin birey-
lerde gémulii olmas: is ahlakina dair toplumsal benzerlikleri yaratabilirken eko-
nomik, siyasi, teknolojik ve bilimsel gelismeler bireylerin ahlaka ve ise dair bakig-

larindaki bu benzerligi farklilagtirabilmektedir. Bu aragtirma Turk toplumunda 3
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farkl kusak, 18 kisi tizerinden nesiller arasindaki ahlak ve ig ahlak: algisinin hangi

noktada farklilastigini ve benzestigini tespit etmeyi amaglamaktadir.

Nesil-Kusak Kavrami ve Kuramlari

Bireylerin sahip oldugu ve uygulamada karsilagilan ig ahlakinin temelini toplumsal
diizen olusturmaktadir. Devlet, hukuksal yapy, kitle iletisim araglar, iktisadi dizen
gibi unsurlar ige dair eylemlerin ahlaki olugunu belirlemektedir (Yilmazer, 2014).
Ayni zamanda bireyin i¢inde bulundugu kiiltiir ve sahip oldugu dil de ahlaki norm-
larin olusmasinda belirleyicidir. Kiltiir icerisinde yer alan gelenekler, adetler, din
gibi unsurlar ahlak anlayiginin olusumunda etkili faktérler olarak ifade edilmekte-
dir (Bektasg, 2015, s. 334). Dolayisiyla yazinda yer alan bati: diinyasini referans alan
Protestan ig ahlaki (Zabel vd., 2017) veya daha sekiiler bir agiklamaya sahip ¢ok
boyutlu is ahlak: (Miller vd., 2002) gibi tanimlamalardan ziyade ¢aligmaya katilan
bireyler tizerinde slam dininden beslenen ve geleneksellesmis is ahlakinin da etkili

oldugu diisinilmektedir.

Kupperschmidt (2000) kusaklari, belirli gelisim agamalarinda dogum yillarinm
ve tarihsel ve sosyal olaylar1 paylagan ayirt edilebilir gruplar olarak tanimlamisgtur.
Kusgak farkliliklar kigilerin yagam tarzlarini, dinya goéruglerini, inanglarini, is de-
gerlerini ve ige yonelik tutumlarini etkilemektedir. Kugaklar arasinda kisilik, lider-
lik, is-yagam dengesi konularinda oldugu gibi ahlaka dair degerlerde de farkliliklar
oldugu ifade edilmektedir (Lyons ve Kuron 2014; Weeks ve Schaffert, 2019).

Tum c¢aglarda ve kilturlerde yaglanma deneyiminin, insan varolugunun evren-
sel bir paydas: oldugunu ifade eden Strauss ve Howe (1997) nesilleri beg ayr1 kate-

goride simiflandirmaktadir:
1. Gocukluk (0-20 yas); sosyal rol: bitytime (beslenme, deger edinme)
2. Geng Yetigkinlik (21-41 yas); sosyal rol: canlilik (hizmet veren kurumlar, de-

gerleri test etme)
3. Ortayas (42-62yasg); sosyal rol: gii¢ (kurumlari1 yénetmek, degerleri uygulamak)
4. Yaghlik (yag 63-83); sosyal rol: liderlik (6nct kurumlar, degerlerin aktarilmas:)
5. Geg Yaghlik (84+ yas); sosyal rol: bagimhilik (kurumlardan rahatlik alma, deger-

leri hatirlama) (Strauss ve Howe, 1997).

Strauss ve Howe (1997) bu yag araliklarin1 20-22 yas dizeyinde belirleyerek,
bireylerin yer aldig1 zamana, toplumsal diizene, ekonomik kogullara bagh bir sekil-

de kugaklar: sessiz kugak, bebek patlamasi, X nesli, Y nesli olarak adlandirmigtir.
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Nesillerin veya kusaklarin isim olarak simiflandirilmasina dair bir goris birligi bu-
lunmamaktadir. Meredith ve Schewe (1994), veteranlar, bebek patlamasi, X kugag:
ve swradakiler (Y kugagi); Smith ve Clurman (1997), erigkinler, bebek patlamas: ve
X kusag: ve Bennett ve arkadaglar1 (2012), geleneksel, bebek patlamasi, X kuga-
g1 ve Milenyum kusagi olarak simiflandirma yapmaslardir. Yazinda genel itibariyle
veteranlar, erigkinler veya geleneksel olarak belirtilen kusak 1900-1945 yillarini,
bebek patlamas: kugag: 1946-1964 yillarini, X kusag: 1965-1979 yillarini ve Y ku-
sag1 1980-2000 yillar1 arasinda doganlari kapsamaktadir (Arsenault, 2004; Kup-
persmith, 2000; Kyles, 2005; Parry ve Urwin, 2011).

Bebek patlamasi kusagina govre is; basariy, kisisel hedeflere ulagmay: ve di-
gerlerinin hedeflerine ulagsmasina yardim etmeyi ifade etmektedir (Weeks ve Sc-
haffert, 2019). Bu kusagin en 6énemli 6zelligi iskolik olmasinin yani sira ekip ¢alig-
masina yatkinligidir. Giigli bir ig ahlakina sahip olup genellikle igini sahiplenmekte
ve fazla mesaiyi ahlaki bir zorunluluk olarak gérmektedir (Hahn, 2011; Sherman,
2006).

X kusagina gore is; iyi insanlarla calismayi, is-yasam dengesini olusturmayi ve
kigisel hedeflerin pesinden kogmay1 ifade etmektedir (Weeks ve Schaffert, 2019).
Bu kusaga ait bireyler, meydan okumaya ¢abalamakta ve lideri takip etmenin yani
sira liderlik etmek de istemektedirler. Diger taraftan, bu kusak icerisinde kabul edi-
len bireyler, tek bagina ¢aligmay: tercih etmekte ve is hayatinda kendisine olduk¢a
givenmektedir (Hahn, 2011).

Y kusagina gore is; mitkemmel is arkadaslarina sahip olmayi, bagkalarina hiz-
met etmeyi, hayatlarin iyilegtigini gérmeyi ve kisisel mutlulugu ifade etmektedir
(Weeks ve Schaffert, 2019). Teknoloji ve anlik iletigim, her zaman bu kusak top-
lulugunun yasamlarinin bir parcasi olmustur. Ceplerinde sosyal aglar icin cep tele-
fonlar1 bulunmaktadir. Bu, ¢ok kaltarlilagu bir yasam bi¢imi olarak kabul eden k-
resel bir kugaktir. Ek olarak, iyimser ve sosyaldirler, deger degistirirler ve igyerinde

deger yapisinin iyi sentezleyicileridirler (Hahn, 2011).

Gok boyutlu ig ahlak 6l¢egini kullanan Meriac ve arkadaglar1 (2010) tarafindan
yapilan calismada kugaklarin is ahlak: konusunda farklilagmasini ele almigtir. Ya-
zarlar, farkliliklar oldugu kadar benzerliklerin de var oldugunu ifade etmektedirler.
Bebek patlamasi kusaginin ig ahlakina dair daha hassas oldugu saptanmigtir. X ku-
sag1 calismaya daha az 6nem verirken Y kusagi bos zamana yitksek derecede 6nem
vermektedir. Jobe (2014) tarafindan hemsgireler tizerine yapilan ¢aligmada da aymi
amag gudillmiis olup t¢ farkli kugagin (bebek patlamasi, X ve Y kusagy) is ahlakinda
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farklilik olup olmadig1 arastirilmigtir. Yazar, benzer sekilde farkhiliklardan ¢cok ben-
zerliklerin oldugunu belirtmektedir. Genel alginin aksine X ve Y kusaklarinin tem-
bel olmadigini ve en az bebek patlamas: kugag: kadar siki caligmaya 6nem verdigini
ifade etmektedir. Diger taraftan kugsaklar arasinda, is yerinde bos zaman gecirmek,
is adina caba gostermek ve gelecege yonelik olmak gibi durumlarin farklilagtig: or-
taya konulmustur (Jobe, 2014).

Bu iki ¢calismanin aksine Protestan ahlaki 6lcegini kullanan Zabel ve arkadagla-
r1 (2017) yaptiklar: caligmada ahlaka dair kugaklar arasinda bir farklilik olmadiginm
ifade etmiglerdir. Kusaklar arasinda ¢aligtiklar: érgite dair tutum ve davraniglar-
da farkliliklar oldugu ve 6rgiitsel bagliligin bebek patlamasi kusaginda yiiksek ol-
dugu goérulmektedir. Kore kilturi cercevesinde yapilan bir calismada Park ve Hill
(2018), diger caligmalarin aksine farkhiliklarin baskin oldugunu ortaya koymustur.
Koreli igcilerin, kariyer ve teknik egitim sistemleri agisindan farkl egitim, politik,
sosyal, kilturel ortamlarda egitilmis ve sekillendirilmis oldugunu savunmus, aynm
zamanda farkl tarihsel suireclerle karsilagmis olan kugaklarin ig ahlakina dair tu-
tumlarinda farkliliklar oldugunu tespit etmiglerdir (Park ve Hill, 2018). Goruldiuga
tizere, kusaklar arasinda farkliliklar oldugu kadar benzerlikler de bulunabilmekte

ve kiltiiran etkisi baskin gekilde gorilebilmektedir.

Strauss ve Howe (1997) tarafindan yapilan kugak ¢alismasinin Amerikan top-
lumunu referans almasi nedeniyle Tiirk toplumuna ait kogullar1 géz ard1 edebilecegi
digiinilmekte ve buna paralel olarak bazi yazarlar tarafindan da bunun kabul edildigi
goriilmektedir (Arslan ve Staub, 2015; Giirbiiz, 2015, s. 40, Ozer vd., 2013). Macky
ve arkadaglar1 (2008) kugaklar arasindaki farkhliklarin genel olarak sosyoekonomik
gelismelerden ve savaglardan kaynaklandigin ileri stirmektedir. Yazarlar, kusaklar
ayiran sinirlarin belirlenmesinin sorunlu oldugunu ve ayrica bir ayrim yapilsa dahi
kugaktaki bireylerin tecribe ettigi olaylar1 benzer sekilde deneyimlemesinin olanak-
s1z oldugunu vurgulamaktadir. Bu konuda Turkiye'de yapilan aragtirmalarda, iilkenin
siyasi tarihindeki énemli kirilma noktalar: dikkate alinmaktadir. Ancak, kugaklar
sosyolojik, psikolojik ve biyolojik bir cercevede ele alan sistematik bir kugak aragtir-
masi bulunmamaktadir (Aka, 2018, s. 120). Benzer sekilde is ahlaki konusunda da
degisim siyasi ve ekonomik gelismeler olarak gosterilmekte ve hatta 1980 yil1 bu ki-
rilmada bir déniim noktasi olusturmaktadir (Akgemci ve Ozgener, 2002). Dolayisiyla
caligmaya dahil edilen bireyler; bebek patlamasi, X, Y, Z nesli seklinde tanimlanma-

mig, onun yerine yag araliklar1 dogrultusunda ayrilmiglardir.

Bireylerin anlayig farkliliklarinin insanlarin ahlaki degerlerini anlamada kritik

oldugunu, bu nedenle degerlerin tanimlarinin durumsal bilegenleri icerdigi ileri sii-
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rillmektedir (Scott, 2000). Bu ¢ercevede makalede bireylerin kugak duzeyinde ahlak
ve ¢alisma yasamlarina dair yargilarinin farkl oldugunu kabul ediyoruz. DeGeorge
(2000), aragtirmacilarin genellikle i diinyasindaki etik problemlerin gerisinde kal-
digin1 belirtmektedir. Gintimitizde diinyanin hizli bir degisime taniklik etmesi ile
birlikte yeni deger kategorileri gelistirmeye caligmak yerine, binlerce yildir bireyler
icin 6nemli olan ve bir¢ok kiiltiirde var olan ahlaki degerlerin incelenmesi gerekti-
gi ifade edilmektedir (Scott, 2002). Diger taraftan kugaklarin Turkiye baglaminda
acgitklamasinin uygun olmayig: ve buna bagh olarak duyulan ihtiya¢ ¢aligmanin bir
bagka amaci olarak goriilmektedir. Bu konuda nitel aragtirmalara gerek duyuldu-
gu ve kugak gruplarinin sistematik olarak incelenip tanimlanmaya muhtag oldugu
ifade edilmektedir (Giirbiiz, 2015). Roodin ve Mendelson (2013) da benzer sekil-
de nesillerin igyerlerinde nasil etkilesime girdigi, birden ¢ok kusagin 6rgiit iginde
nasil yonetilecegi ve kontrol edilecegi konusunda aragtirmalara ihtiya¢ duydugu
belirtmektedir.

Scott (2000) bireylerin ahlak ve is ahlaki algilarinin farklihik gosterebilecegi
dort boyut tanimlamaktadir. Bu boyutlar; (a) deger kategorisi (degerin hiyerargide
oldugu yer), (b) fail (eylem ne kadar goniillii ve failden ahlaki olarak gerekli olup
olmadigy), (c) nesne (nefsin eylemin nesnesine ne kadar yakin oldugu; eylemin Al-
laho incitip giicendirmedigi) (d) niyet ve etki (eylemin niyetinin zarar vermek veya
yardim etmek) olarak ifade edilmektedir.

Deger: Insani degerlerin tanimi, baz1 degerlerin ve nihayetinde diger degerleri
agan veya onlar1 geride birakan bir degerin, en buyiik iyiligin olduguna dair 6rtik
veya a¢ik bir varsayima sahiptir. Bu sebeple insanlar sahip olduklar1 degerlere kendi
icinde bir 6nem siras: atfetmektedir. Deger kategorisi kavrami, ahlaki degerlerdeki
bireysel farkliliklar1 bireylerin 6nem verdikleri tutum ve davranislar bakimindan
anlamaya yoneliktir (Scott, 2000, s. 500-501).

Fail: Bireylerin ahlaki yargilari, zihinsel kapasite, fiziksel yetenek, bilgi, sosyal
konum ve 6nceki deneyim gibi olgular icermektedir. Ttum bunlar, failin fiilen bas-
ka tiirla hareket edip edemeyecegi veya hareket etmesi gerektigi yani eylemin fail
tarafindan goéniilli olarak istenip istenmedigi veya failin ahlaki olarak belirli bir
sekilde hareket etmesi gerekip gerekmedigi sorusunu gindeme getirdigi i¢cin dahil
edilmigtir. Bu kategorinin temel 6zelligi bireyin ahlaki yargilar: tanimlama yoluna
gitmesi olarak ifade edilmektedir (Scott, 2000, s. 503).

Nesne: Bireyin dini bakis acis1 is yapma bi¢imini etkilemektedir. Dini gelenek-

ler, yasaklar, 6gitler kisinin bu makul olan: sergilemesini saglamaktadir. Bireyin
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Allah inana veya topluma bakisgi, ise ve hayata dair tutumlari davranmiglarina yan-
sidigy belirtilmektedir. Boylelikle ahlaki degerlerin dini ve toplumsal bilesenini
aciklamak bireyler arasindaki ahlaki farklilig: aciklamak nesne kategorisine dahil
olmaktadir (Scott, 2000, s. 506-507).

Niyet ve Etki: Belirli bir durumda bir seyin 6nemli olup olmadigini belirlemek,
failin eyleminin cesitli nesneler tizerindeki beklenen etkisinin ve bazi durumlarda
failin niyetinin degerlendirilmesini gerektirmektedir. Rasyonel eylemde, dogru bir
sekilde yuritulmekle beraber niyet ve etki esanlamlidir. Bununla birlikte, ikisinin
buyik 6l¢iide farkli oldugu bircok durum bulunmaktadir. Bireyler genellikle eylem-
lerinin olas1 tim sonuglarini disiinmemektedir. Bu a¢idan ahlaki farkliliklarin bi-
reylerin ahlaka dair diigiince, tutum ve davraniglarinin bir neden-sonug iligkisinde

gorulmesi niyet ve etki kavramu ile agtklanmaktadir (Scott, 2000).

Biitin bu agiklamalar ekseninde, Turk toplumunda 3 farkli nesil tizerinden, ne-
siller arasindaki ahlak ve ig ahlaki algisinin hangi noktada farklilagtigini ve benzeg-
tigini tespit etmenin bu ¢aligmanin temel amaci oldugu agtklanmigt:. Bu kapsamda
da farklilik ve benzegim ortaya koymak i¢in Scott’in (2000) deger, fail, nesne, niyet
— etki boyutlar: kullanilacaktir. Bu ¢aligmada, bireylerin ig ahlakina dair degerlerin-
de dini 6gelerin etkili olup olmadigi, bu degerlerin 6nem derecesi, bireylerin kiltir,
yetenek, egitim gibi faktorlerden etkilenip etkilenmedigi, bireyin ige dair bakiginda
ahlaki acidan hangi niyetle hareket ettigini ortaya koymay: ama¢lanmaktadir.

Bu noktadan hareketle caligmanin temelde iki katkisi bulunmaktadir. Ulusal
yazinda da ahlak konusu toplumsal temelde ele alinmadig; i¢in iktisadi rasyonelite-
nin bir parcas: olarak gérilmektedir (Egri ve Sunar, 2010). Diger taraftan bireyler
arasindaki yas farkliliklarinin dagtince, tutum ve davranis boyutunda farklilik olup
olmadig1 konusunda yazinda ortak bir gériis bulunmamaktadir (Ekin ve Tezélmez,
1999; Gok, 2010; Kohut ve Corriher, 1994). Bu noktada Alayoglu ve arkadaglar:
(2012), farklilagmalara dair noktalarin ortaya ¢ikarilmas: gerektigini ifade etmek-
tedir. Dolayisiyla caligmanin yerel baglama odaklanmasi, kilturel gercekligi ortaya
¢ikarmasi ve derinlemesine analiz yontemi secilmesi bakimindan ahlak, ig ahlak: ve

kusak yazinina katk: saglamasi beklenmektedir.

YONTEM

Aragtirmada, siklikla kullanilmaya baglanan nitel aragtirma yéntemine bagvurul-
mugtur. Aragtirma deseni olarak, durum caligmas: secilmigtir. Durum ¢aligmas:
(Case study), karmasgik sosyal olaylar1 anlamak i¢in yapilan, bilgi toplama, toplanan

bilgileri organize etme, yorumlama ve aragtirma bulgularina ulagma gibi basamak-
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lar1 iceren sistematik desen tiirlerinden birisidir. (Merriam, 2013). Pek ¢cok nicel ve
nitel aragtirmada: kim, ne, nerede, nasil ve neden sorular1 6nemlidir. Durum calig-
malar i¢in en uygun olanlari, “nasil” ve “neden” sorularidir (Yin, 2003: 22). Farkl
kusgaklarda ahlak ve ig ahlaki algisina yonelik, nasil ve nedenlere bagh aciklamalara

ulagsmak amaayla durum ¢aligmasi kullanilmigtir.

Calisma Grubu

Aragtirmada nitel aragtirmanin, amach 6érnekleminde maksimum ¢esitlilik, 6l¢iit
6rneklem ile beraber secilmigtir. Farkli kugsaklarin tanimlanmass, belirli yas grupla-
rinin temsili gibi kriterler, durum ¢aligmasinin ¢aligma grubunu belirgin nitelikle-
re sahip kisilerden se¢mek gerektigini géstermektedir. Caligma grubu; 3 kusaktan
6’sar kisi olmak tizere 18 kisiden olugsmaktadur.

Tablo 1: Katihmcilarin Demografik Bilgileri®

) g
% v i 5 g g :% =,..
Al |80 |27dk |E | Universite Evli Emekli fstanbul
A2 |78 |25dk |E |ilkokul Evli Emekli Kocaeli
A3 |73 |24dk |K |ilkokul Evli Ev Hanim Balikesir
A4 |70 |20dk |E | ilkokul Evli | Emekli Konya
A5 |69 |40dk |E | Ortaokul Evli Emekli Balikesir
A6 |74 60Dk |E |Lise Evli Zanaatkar Istanbul
Bl |50 |32dk |K | Universite Dul | Eczaa istanbul
B2 |57 |31dk |K | ilkokul Evli Ev Hanimu Kocaeli
B3 |50 |23dk |K |Lise Evli Ev Hanimu Balikesir
B4 |45 |27dk |E |Lise Evli Terzi Konya
1 Katihmalara ait kodlamalarda ayni harf aym kusagi, numaralar ise o kusaktaki katihmciy: ifade etmektedir.
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B5 |42 |32dk |K |Lise Evli | EvHanmm Istanbul

B6 |50 |45dk |K | Onlisans Dul Ogretmen Istanbul

Cl |25 |37dk |K | Universite Bekar | Mimar Istanbul

C2 |35 |25dk |K | Universite Evli | Ogretim Uyesi | Tekirdag

C3 |28 |25dk |K |Universite Evli | Memur Canakkale

C4 |21 |35dk |K | Universite Bekar | Simif Konya
Ogrencisi Ogretmenligi

C5 |20 |25dk |E | Universite Bekar | Beden Egitimi | Istanbul
Ogrencisi

C6 |24 |35dk |E | Universite Bekar | Mimar Istanbul
Ogrencisi

Nitel aragtirmada elde edilen veriler derinlemesine analiz edilir, bu nedenle ¢ok
fazla bireyin aragtirmaya dahil edilmesi zordur. (Yildirim & Simgek, 2011). Kargi-
lagtirma yapilan ¢aligmalarda aragtirma odaginin genis olmasi nedeniyle, kargilag-
tirilacak unsurlar i¢in bir caligma grubu olusturmak gerekir. Tek bir durumun tek
basina anlagilmasi istenen durumlarda ise o duruma yoénelik derinlemesine bilgi
edinilebilecek ¢aligma gruplar tercih edilmektedir. Aragtirmaya katilacak kisiler-
den toplanacak veri miktar: ¢ok fazla ise, caligma grubu daraltilirken bu veri mik-
tar1 daha az ise ¢aligma grubu genisletilebilir (Yildirim & Simgek, 2011). Bunlarin
disinda az aragtirilmig veya hig aragtirilmamis konular icin Glaser ve Strauss (1967)
kuramsal 6rneklemeyi 6nermistir. Bu yaklagimda aragtirma sorusuna yanit vere-
bilecek kavramlar veya siirecler tekrar etmeye bagladiginda (doyum noktasi) veri
toplama iglemi sonlandirilir. Bu arastirmada da ¢alisilan konunun bizim yaptigimiz
nesil mukayesesi tizerinden aragtirilmamisg olmas: kuramsal 6rnekleme yaklagimini
one ¢ikarmig ve katilimcilarin verdikleri cevaplarda kavramlarin ve siireglerin tek-

rara ulagtifi gorildigiinde goriismeler sona erdirilmistir.

Katilmalar literatiirdeki ¢aligmalar géz éniinde bulundurularak (Strauss ve
Howe, 1997) kusaklara Tiirkiye’ye uygun bir kategorizasyon yapilmistir. Bu cerce-
vede, 20-40 yas arasinda olan katilimcilar gengler, 40-60 yas arasinda olan katilim-
calar orta yag, 60 tizeri yagta olan katilimcilar yaghlar olarak belirlenmigtir. Bu kap-
samda da gencler kusagindaki katihmcilar 20-35 yas arasinda, orta yas kusagindaki
katiimalar 42-57, yaghlar kusagindaki katilimcilar 74-80 yas arasindadir. Yaghlar
kusagi her ne kadar 60 yas tizeri olarak kategorize edilse de miimkiin oldugunca de-

neyimlerine bagvurmak icin 6zellikle 70 tizeri katilimcilar bulunmaya ¢aligilmigtir.
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmanin veri toplama siireci i¢in gérisme formu olusturulmustur. Olustu-
rulan formun pilot uygulamas: yapildiktan sonra belirlenen érneklem grubu ile
derinlemesine miilakat gerceklegtirilmigtir. Aragtirma verileri, 2022 yilinda Ocak
ve Mart aylarinda Tirkiye'nin farkh bélgelerinde ikamet eden (Istanbul, Kocaeli,
Konya, Tekirdag, Canakkale) kisilerle gériisme formu ve gézlem incelemesiyle ile
toplanmigtir. Gorusilen kigilerin biiytk bir kismi farkli sehirlerde dogmus veya
mensup olduklar: aileler Tiirkiye'nin farkh sehirlerine mensubiyet beslemektedir
(Erzurum, Trabzon, Rize, Konya, Corum). Katilimcilarla gériismeden 6nce arastir-
ma etigi cercevesinde, uzman goériigiine bagvurulmus, onaylari ve gorusleri alin-
migtir. Katibmailar, konuyla ilgili verileri guvenli bir gekilde elde edebilmek icin
gérisme ve gézlem 6ncesi ¢aligmanin amaci ve uygulama hakkinda bilgilendiril-
migtir. Gortigmelerde katihmalardan veri toplanirken herhangi bir aksama olasi-
ligin1 ortadan kaldirabilmek icin notlar alinmigtir. Aragtirmacilar, fiziksel ortam,
katilimalar, faaliyetler, etkilesimler ve konugmalar1 dikkate alarak hazirlanan go-
riigmeci ilk izlenim formunu doldurmustur. Ayrica, her gériismede aragtirmacilar,
gorusmelerin s6zel olmayan yoénlerine iligkin olarak notlar almigtir. Bu notlar, 6zel-
likle analiz ve yorumlama agsamalarinda goz 6niinde bulundurmustur. Her bir gé-
rigmenin baginda katilimcilarin, demografik 6zellikleri not edilmistir. Gérigmeye
baslamadan 6nce katilimailara riza onay formu doldurulmustur. Gértisme 6ncesi
katihmailar aranarak uygun giin ve zaman aralig: belirlenmigtir. En kisa gériisme
20 dakika, en uzun goériigsme 60 dakika strmiigtir. Tam goérigsmelerin ortalama
siiresi 31,6 dakikadir. Aragtirmada sahada yoneltilen temel sorular ahlak ve ig ah-
lak: Gizerinden olusturulmusgtur. Toplanan veriler icerik analizi yéntemleri kullani-
larak analizleri yapilmistir. icerik analizi, yazil, sézlii veya gorsel iletisim mesajla-
rin1 analiz etme yontemidir (Cole, 1988). Aragtirmanin icerik analizi cercevesinde,
toplanan veriler kod, alt kategori, kategori ve tema olusturularak analiz edilmisgtir.
Guba ve Lincoln’e gére (1982) nitel yontemde aktarilabilirligin kanitlanmas: se-
¢ilebilecek yontemlerden biri de ayrintili betimlemedir (Thick Description). Icerik
hakkinda yeterli bilginin verilmesi, ham verinin ortaya ¢ikan kavram ve temalara
gore yeniden diizenlenmis bir bicimde okuyucuya yorum katmadan ve verinin do-
gasina mimkin oldugu él¢iide sadik kalinarak aktarilmasidir. Dogrudan alintilar
bu amagla aragtirmacilar tarafindan sik kullanilir. Okuyucu ayrintili betimleme ile
verilerin elde edildigi ortami zihninde canlandirabilir ve kendi ortamina iligkin ola-
st sonuglar1 daha kolay ¢ikarabilir (Bagkale, 2016). Bu noktada Creswell'in (2013)

veri analiz siireci sarmalina bagvurulmugtur. Sarmalda veri organizasyonu ve oku-
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ma, kisa notlar alma agamalarindan sonraki agama veriyi tanimlama, simiflandirma
ve yorumlamadir. Bu agamada kodlar olusturmustur. Bu baglamda verinin uzun-
luguna bakilmaksizin éncelikle gecici kodlama yapilmig ve temalar belirlenmistir.
Bir sonraki asamada da veriler yorumlanmistir. Nihayetinde de elde edilen veriler

metinlegtirilmig ve gerekli veriler tablolagtirilmigtir.

Arastirmanin Kisithhg

Aragtirma COVID-19 pandemi stireci nedeniyle; bireylerin (6zellikle yagh bireyle-
rin) yuz ylze goérugsmek istememesi, ii¢ kugagi bir arada bulmak zorlugu, birinci
kusakta géruigme yapilan kisilerin saglik sorunlari, ahlak ve ig ahlaki kavraminin
anlagilmasina dair bariyerler agisindan kisithliga ugramistir. Bazi gériismeler yiiz
yuze derinlemesine miilakat seklinde yapilirken bazi gériismeler telefon gériismesi

ve Zoom programiyla gerceklestirilmigtir.

Tablo 2: Birinci Kugagin Ahlaka Ait Kategori ve Kodlarin Gésterimi

Kategori Kod
Al | Degerler Ahlak; her seyden énce diriistliiktiir.
A3 | Degerler Ahlak i¢in diiriistliik cok énemlidir.
A4 Fail Ahlak; terbiye kurahdir. Insanin terbiye, adap, usul, kaide

bilmesi anlamina gelir.
A4 | Niyet ve etki Ahlakl insanla birlikte olmak faydalidir.

A5 | Niyet ve etki Ben insanlari tizmemeye ¢alisinm. Ciinkii nasil davranirsan

oyle cevap alirsin. Ahlak bir de giivene baghdr.

A6 | Niyet ve etki Ahlak; insanoglunun yapmasi gereken kurallardan, orf ve
adetlerden biridir. Ahlak insanoglunun huzurlu yasamast igin
gereklidir. Ahlak insanlar icin vardir ve insanlara mahsustur.
Insanlar ahlakh ve diiriist oldugu miiddetce cemiyet teskil eder.

Ciinkii cemiyetin tegkil edebilmesi icin ahlak olmazsa olmazdir.

A3 | Niyet ve etki Calisan durtst olursa hakkini alir yoksa igveren hakkini

vermez.

Elde ettigimiz veriler 1s1¢1nda birinci neslin ahlak anlayigina dair 6ne ¢ikan tema
deger kategorisi ve niyet-etkidir. Bu nesil i¢cinde yer alan katihmalarin ahlak anlayig-
lar1 6nem verdikleri degerler ve niyetlerinin veya davramglarimin neden-sonug iligkisi
cercevesinde olustugu soylenebilir. Bu nesilde éne ¢ikan ahlaki davramsg dirtstliktir.
Veriler niyet-etki cercevesinde ele alindiginda ise bireyler arasi iligkilerin bu neslin ahla-

ki anlayigini olugturmasi bakimindan baskin olarak gézitkmektedir.
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Tablo 3: Tkinci Kusagin Ahlaka Ait Kategori ve Kodlarin Gosterimi

Kategori | Kod

B2 Fail Ahlak bana gore namusa yakin bir kavramdir. Insamn temiz
olmasidir. Temiz bir yasant siirmesi, diiriist, hilesiz hurdasiz,
hirsizlik yapmadan miitevazi yasamak ahlaktir. Namus, seref
ve temiz bir ismi olmasi ¢ok énemlidir.

B4 Fail Ahlakh kisi; insanlarla iyi gecinen, edepli, komsusuna iyi dav-
ranan kisidir. Yumugak konugsan, baskasini incitmeyen kigi
ahlakhidr.

B5 Fail Giizel davranmak, konusmak, iyi ve vicdanl biri olmaktir. Ah-
lak deyince aklima olumlu seyler geliyor.

B6 Fail Dogustan gelen, aile ve cevre ile gelisen tutum ve davranmislarin
tamamu olarak degerlendirmektedir.

B1 Nesne Inandigin ve yasadigin ortama, topluma uymaktir. Hem

topluma uymak hem de inan¢larina uygun yasayabilmektir.

fkinci kusak ilk kusaga gore ahlak anlayisini fail kavrami iizerinden sekillendir-

mektedir. Bu baglamda bireyler deneyimlerine, sahsi tanimlamalarina ve kismen

geleneklerine gore ahlaki davraniglar gostermektedir. Kismen de olsa katilmalarin

ahlaki anlayiglarinda toplumsal normlara uyum ve din etkisi bulunmaktadir.

Tablo 4: Ugiincii Kusagin Ahlaka Ait Kategori ve Kodlarin Gosterimi

Kategori | Kod

C2 Deger Ahlak kavramu ile diirtistliik, dogruluk, etik ilkelere ri-
ayet zihnimde canlaniyor.
C4 Fail Toplumun éne siirdiigii kural degil herkesin kendisine

yakisani yapmast seklinde tammlayabilirim. Orta-
da baz1 deger yargilari var. Her insanin bir davranist
sergileme nedeni farklidir. Bireysel olarak ahlak deger-
lendirmesi yapmak bana gore daha dogru. Toplumun
one siirdigii her seyi kabul etmemiz dogru degil bu dar
bir pencereden bakmak olur. Ahlak kisilerin bireysel
davrarniglart ortaya koymasidir. Toplumdan bagimsiz

olabilir.
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C5

Fail

Insamin dogustan kazandigi davranis ve tutumlardir.
Sonradan geligtirilebilir fakat sonradan kazanildigi-
m diiginmiiyorum. Insamn icinde vardir. Insanlarin
bazi duygular: bastirdigimi diisiiniiyorum. Belirli bir
arkadas grubunda biiyidiim kotii aliskanliklart varda.
Ozendigini goriiyor actyordum. Bazilar1 annem kizar
yapamam diyordu korkuyordu. Ben éyle degildim. Ki-
siden kisiye ahlak anlayisi degisebilir. Sonugta kétii
ahlaka sahip olan kétii davraniga sebep olur. Kotii sey

kullanmast kétii davramsa doniigiir.

C3

Fail

Toplum kurallarina uymak, toplumun éngordiigii gibi

kendi saygisini ve saygiyt yitirmeden davranmaktar.

fkinci kusakta oldugu gibi tictincii kusaginin da ahlak anlayisi fail kavram iize-

rinden tamimlanmaktadir. Fakat aciklamalarda gérdugimiiz tizere katihmailarin

gonillilik-zorunluluk ekseninde bireysel ve toplumsal anlayiglar gelistirdigini gor-

diik. Bu agidan tigiincti kusagin toplumsal normlara uyum ile bireysel ahlak anlayis:

olusturma olarak ikilemde oldugunu séyleyebiliriz. Diger kusaklarda oldugu gibi

ahlakin durustlitk temelinde sekillendigi gorilmektedir.

Tablo 5: Birinci Kusagin Is Ahlakina Ait Kategori ve Kodlarin Gésterimi

Kategori Kod

Al Fail Isahlaki; isi benimsemek, 6ziimsemek, ise sadakat gostermek,
isini severek ve diirtistce yapmaktir.

A5 Fail Ben her isi severek yaptim. Para da énemli bu islerde ama
sabredeceksin. Paray: giizel alirsan giizel caligirsin.

A3 Fail Calisan diiriist olursa hakkimi alir yoksa igveren hakkim
vermez. Eskiden sigorta yoktu su anda ev temizligine
gidenler bile sigortali. Simdi ¢ok degisti, fark etti.

A2 Fail Ben ise baglayacakken deneme siiresinde éntime ciizdan

attilar. Hemen miidiire yerde ciizdan buldugumu séyleyip,
ciizdan verdim. Sag ol deyip beni ise aldilar. Bunun gibi ¢ok
deneme yaparlar ise alirken. Ben ¢alsam ahlaksiz olurum, ar-

kamdan ahlaksiz deyip isime son verirler.
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A6 Fail Is hayatinda benden onceki kusaklar bir ekolii takip ederek is
yaparlards. Isini severek yaparlar ve ona odakhydilar.

A2 Fail Is ahlak:; guvenilir insan olmaktur.

A6 Niyet-etki Is ahlaka kazanmak icin ilk sart; isini sevmektir. Niyetini ve amacim

bilmekse ikinci sarttir. Bir bagka sey de isin hakkim vermektir.

A6 Nesne Miisliiman toplum olarak Ahi Evren kiiltiirtimiiz var. Bunlar
is ahlakimin énceligini tegkil ederler. Esnaftan biri ise basla-
madan once giizel bir dua edilir ve bu her hafta yapilir. Bu
durum hem esnafa hem de miisteriye dzgiiven kazandirir.
Aligveriste ben ne yaptyorum, helal kazaniyor muyum gibi
seylerle insan zihnine etki eder. Daha eskiden kusak bagla-
ma, usta-cirak gibi adetlerde vardir. Bu aslinda sosyal daya-

nmismaya da sebebiyet verir.

Birinci kugagin is ahlaki genel cercevede fail kavrami 6zelinde temellenmisgtir.
Bu kusak is ahlakini 6zellikle kigisel deneyim ve tanimlamalarina dayandirmakta-
dir. Niyet-etki kavrami dahilinde bagar: i¢in isin benimsenmesini 6ne ¢ikaran bu

nesil ayrica dini ve toplumsal degerleri de is ahlakinda 6nemli olarak gérmektedir.

Tablo 6: Tkinci Kusagin Is Ahlakina Ait Kategori ve Kodlarin Gésterimi

Kategori Kod

B6 Deger Is ahlaki; isci ile isveren arasinda karsihkli sozlesmelerin
kabulii ve bunun devamu, verilen sézlerin karsihikli olarak

yerine getirilmesi, iyi niyetin suiistimal edilmemesidir.

B1 Fail Calistigim, para kazandigim yerdeki herkese hakkaniyetli
davranmaktir. Patron da olsa alttaki kisi de olsa herkesin
hakkini vermek. Isini en iyi sekilde yapmak da diyebilirim.

B2 Fail Cahstigin  yerde diriiste, eve gotiirecegin  ekmegi
kazanmaktwr. Diiriistliik, hile yapmadan yasamak ¢ok
onemlidir. Aksama yedirecegin rizki kazanmaktir. Ahlaka, is

ahlakim ve durtstliigii aym kefeye koyuyorum

B5 Fail Satict AVMye gittigimde cok kibardi. lyi davrand ve ilgi-
lendigini hissettim. I ahlakina sahip birisi; ilgili ve sevecen

olmahdir.
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B6

Fail

Niteliklerimi ve meslektaglarimi gozlemleyerek ve degerlen-
direrek bende var olan ahlak ile kendi is ahlaki anlayisim
olusturdum. Empati bu noktada belirleyici oldu. Isini seven
insanlar goniil koyarak, severek calisir. Benim dzelimde is
ahlakina yonelik en iist davraniglar, igini sevmek ve ona say-

gt duymak, igimin hakkini vermektir.

B3

Fail

Is ahlaki; hile hurdaya sapmamak, isten kagmamaktir.

B4

Nesne

Allah" i emri gibi dosdogru olacagiz. Calisiyorsak ¢alistigi-
muz yerde isin hakkini verecegiz. Aldigimiz paranin karsihig
degil de Allah goriiyor diyerek dikkat etmeliyiz. Ahlak cesit
gesittir; ticari ahlakta aligveris, diyalog ¢ok onemlidir ve ¢a-

lisma ahlakina girer. Verdigimiz soziin arkasinda duracagiz.

Tkinci nesildeki is ahlakina dair ifadeler birinci neslin is ahlaki ile benzerlik goster-

mektedir. Bu nesil de fail kavram cercevesinde kigisel deneyim ve tanimlamalar dog-

rultusunda ig ahlaki anlayisini ortaya koymaktadir. Bu noktada bir diger benzerlik ise

din vurgusudur. ki neslin ayristig1 nokta ise ikinci nesilde gériilen deger kategorisidir.

Buna gore ikinci nesil ig yagaminda iyi niyet ve givenirliligi 6n plana ¢ikarmaktadr.

Tablo 7: Uciincii Kusagin Is Ahlakina Ait Kategori ve Kodlarin Gésterimi

Kategori | Kod

C3 Deger Herkese esit davranmak ve profesyonelce ¢alismak. Adam
kayiwrmamak, tanidikla is ggrmemek drneklerini verebilirim.

C5 Deger Saygili ve anlayish olmaktir is ahlak

C6 Deger Is ahlakimn temeli saygidir bence.

Cc4 Niyet-etki | Ticarette de patron is¢i arasinda problem olunca patron iis-
tiin gii¢ konumunda olup tehdit etmemeli. Gii¢ dengesi ol-
mali ve saygili olmahlar.

C1 Nesne Ofiste gosterdigin davramslar sadece insan iligkileri degil
oturup kalktigin yaptigin tiim hareketler is ahlakini olug-
turur. Insanlarla iliski cok 6nemli. Asir1 samimiyet ve asiri
ciddiyetten de kaginmak gerekiyor.

C2 Nesne Belirlenen kurallar ve isimizin gerektirdigi davranislar rol-
ler vardir. Bu rolleri diiriist bir sekilde, etik normlara uygun
olarak ilkelerle yiiriitmemiz is ahlakin olusturur.
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Onceki iki nesle gore ticiincii neslin i ahlaki anlayisinda birtakim farkliliklar
bulunmaktadir. Bu nesil esitlik ve sayg: gibi tutumlar1 6n plana ¢ikararak deger
odakli bir ig ahlak: gelistirmistir. Diger taraftan is ahlak: cercevesinde iligkiler, ku-
rallar ve normlar bu nesil i¢in 6ne ¢ikan bazi olgulardir. Uciincii nesilde géze carpan
bagka bir veri ise bu nesildeki katihmalarin alt-ust arasindaki gu iligkisini 6ne
cikarmalaridir. Daha 6rgiitsel temelde bir ig ahlak: anlayigina sahip bu nesil kendi-

sinden 6nceki iki nesilden énemli duzeyde farklilagmaktadir.

Sonug

Tartigmaya ge¢meden 6nce elde ettigimiz bulgular1 toparlayacak olursak birinci
neslin ahlak anlayisinda bir degerler hiyerarsisi olusturdugunu ve buna bagh ola-
rak darastlagi 6n plana gkardigini gérmekteyiz. Diger taraftan bu neslin neden
sonug iligkisi i¢inde bir ahlak anlayisina sahip oldugunu belirtebiliriz. Ikinci neslin
ise ahlaki anlayis1 olusturmada sahsi deneyim ve tanimlama yoluna gittigini ve ayni
zamanda kismen de olsa toplumsal ve dini etkileri barindirdigini goriiyoruz. Uctin-
cii nesil bir 6nceki nesille benzerlik gosterirken herhangi bir dini etkinin gértlme-
digini soyleyebiliriz. Nesiller arasinda goze ¢arpan bir bagka benzerlik ise ikinci ve
tc¢tinct neslin ahlaki birey ve toplum arasinda bir yerde konumlandirmaya ¢aligma-
sidir. Tam nesiller bazinda baktigimizda ise ahlakin 6ncelikli olarak durustlik ile

bir tutulmasi 6ne ¢ikan benzerliklerden birisi olmusgtur.

Cesur ve arkadaglarinin (2020) ortaya koymus calismada ahlaka dair en 6nemli
davraniglar diristluk, sayg: géstermek saygisizlik ve erdemli olmak olurken ca-
lismamizda bu konuda 6ne ¢ikan kavram duristlitk ve toplumsal kurallara uyum
olmustur. Bu cercevede Turk toplumunda ahlakin diristlik ile esdeger bir an-
lamda geklinde yorumlayabiliriz. Diger taraftan dinin sektler/muhafazakar kesim
tizerinde ahlaki olarak karar verme etkisini inceleyen Tepe ve arkadaglar: (2016)
calismamiz baglamindaki ti¢iinci nesle ait bulgularinda gerek sekiiler gerekse de
dindar bireylerin bu streclerde muhafazakar degerlerini 6n planda tuttugunu or-
taya koymustur. Bu agidan ¢alismamiz yazindaki dini etkiler Gzerine olan bulgular

ile uyugmamaktadir.

Bu noktada tigiincii nesil de toplumsal ve kiiltiirel 6gelerden ziyade bireysel ta-
nimlamalara 6ne ¢ikmaktadir. Karakitapoglu-Aygiin ve imamoglu (2002), 1980’le-
rin liberalizm odakli sosyoekonomik degisimlerinden bu yana Tirkiye 6rneginde,
sosyal gii¢, statd, taninma ve bagar1 odakli kendini gelistirme gibi degerlerin 6ne
ciktigini ve bu tiir gii¢ ve basari ile ilgili kaygilarin, gelenekg¢ilikten modernizme ge-

¢is yapan bir toplumda gecis degerleri olarak kabul edildigi ifade etmektedir. Ayrica
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yazarlar, son dénemde Turk toplumundaki kolektivist degerlerin yan: sira bireyci
ozellikler tagimaya bagladigini ifade etmektedir. Bu durum birinci ve ikinci nesil ile

tigiinci nesil arasindaki farkin ortaya ¢ikigini agiklamaktadur.

Birinci nesil ig ahlakini kigisel deneyim ve tanimlamalarina dayandirmakla be-
raber dini ve toplumsal etkilerin izlerine de rastlanmigtir. Bu noktada ahlaka dair
verilerden farkli olarak ikinci neslin ti¢iincii nesille benzestigini ifade edebiliriz.
Uciincii nesil ise kendisinden énceki iki nesille farklilagarak degerleri 6n plana ¢i-
karmug ve is ahlakini gug iligkileri, kurallar ve normlar temelinde anlamlandirarak
orgutsel duzeyde bir anlayis gelistirmistir.

Hem dini hem de laik hareketlerin is ahlakinin temel yargilarini olusturdugu-
nu soyleyen Karakitapoglu-Aygiin ve arkadaslar1 (2008), islami geleneklerin ve
Atatiirk reformlarinin bu noktada belirleyici oldugunu séylemektedir. Dini gele-
neklerin Tirk toplumu ag¢isindan grup sadakati disturunun temeli oldugu ifade
edilirken ig hayatinda bagar1 i¢in bireysel ¢aligma anlayiginin bu reformlardan ileri
geldigi seklinde 6rneklendirilmektedir. Sims ve Gegez (2004), Turkiye gibi kolektif
kaltar olarak nitelenen iilkelerde birbirine bagh grup tyeleri arasinda sadakat bek-

lendigini ve bunun is iligkilerine ciddi bir sekilde yansidigini raporlamistir.

Uciincti Kusagin diger kusaklara nazaran is ahlakini érgiitsel zeminde acikla-
masi, birka¢ noktadan ele alinabilir. Diinya Bankasi'nin Barro ve Lee’'nin (2013)
caligmalar ile ortaya koydugu yuksek 6grenim gérenlerin toplam niifusa orani ile
ilgili tabloda, Tirkiye’de bu oranin istikrarh bir gekilde arttig: goriilmektedir. 1970
yilinda tim yas gruplarinda bu oran %0,37-%1,14 arasinda degisirken 2010 yilin-
da ise %1,53-%10,26 olarak saptanmigtir (World Bank, 2022). Ahlaka dair tutum
ve davraniglar egitim ve deneyim yoluyla dogrudan etkilenmektedir (Erdogmus,
2018, 143). Bu noktada ig ahlakina dair bilin¢ olugturmada kritik bir yer tutan ve
orgiitlerin ekonomik faaliyetlerinin olumsuz davraniglar: veya ¢iktilarinin en aza
indirilmesine yardima olan ig ahlak: uygulamalarina dair farkindalik saglama gibi
faaliyetlerde iiniversitelerin 6nemli gorev istlendigi bilinmektedir (Yildirim, 2018,
67). Is ahlaki derslerinin iiniversite miifredatlarina 1992 yilinda girmesi ve 1990°h
yillarin ikinci yarisindan sonra Hacettepe, Trakya, Canakkale ve ODTU gibi tiniver-
sitelerin is ahlakina yénelik aragtirma merkezi kurmasi, konferanslar diizenlemesi
yoluyla 6grenciler arasinda is ahlak: bilinci ve duyarlihiginin artmas: saglanmigtir
(Golbagi, 2009, 24-36). Diger taraftan 1990’1 yillardan itibaren 6zel sektoérde yer
alan girketlerin cesitli etik kodlar ortaya koyarak ve bunu uygulayarak ig ahlakina
dair prosediirleri baglatmis ve bu uygulamalar genis ¢apta yayginlik kazanmigtir

(Kayacan, 2018, s. 131). Dolayisiyla ticiincii kugagin ig ahlaki anlayigim 6rgiitsel
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diizlemde agiklamasi, (a) Turkiye'deki yiksek ¢grenimin nufus i¢indeki oraninin
yillar icinde artig géstermesi, (b) ayn1 zamanda tniversitelerin is ahlakina yénelik
bilin¢ olusturmasi ve (c) son yillarda 6zel sektérde yer alan girketlerin etik kodlarla

beraber ahlaki kurallar1 da prosediirel hile getirmesi gibi sebeplere baglanabilir.

Tim bunlarla beraber ¢calismamiz, yerel degerlere odaklanarak is ahlakina ve ki-
sisel degerler sistemine yonelik bulgulari ortaya koymus ve kugsaklar arasindaki be-
lirli yéndeki farklar1 ortaya ¢ikarmistir. Bu bakimdan ¢alismamizda, gintimiiz 6rgit
yonetiminde farkl nesillerin beraber istihdam edildigi érgutler konusunda herhan-
gi bulguya ulagilmayan teknolojinin etkisi konusunda farklilik yaratip yaratmadig:
Turk caliganlar tizerinden incelenebilir. Teknolojideki gincel gelismeler ve COVID-19
pandemisi ile birlikte farkl calisma dizenlerinin yayginlagmaya baglamas: gibi ge-
lismelerin yaninda ekonomik sebeplerle bireylerin ¢alisma sartlarimin farklilagmas:
orgiitlerdeki kusaklar arasindaki farklarin yonetilmesini 6nemli hale getirmistir. Do-
layisiyla aragtirmacilar icin, ahlaka dair tutum ve davraniglarin kugsaklar bazindaki

farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasi agilarindan yaklagilmas: 6nerilmektedir.
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INTRODUCTION

Stating that morality begins with people accepting their interdependence, Toma-
sello (2020) states that moral values are embedded in social realities and cultural
patterns. These values and social norms differ according to historical periods in
recurring cycles, and create moral identities specific to the current period. Within
the framework of business ethics, situations such as reliability, adherence to the
agreement, sharing financial problems with stakeholders, honesty, tolerance, was-
ting resources, not taking bribes, and self-sacrifice (Qadri, 2020). Business ethics
has an important function in terms of regulating society and shaping business and
working life in a private context (Egri and Sunar, 2010, p. 64). The fact that his
work in terms of business ethics is still developing (Egri and Sunar, 2010) brings
up questions about the local context and the ethics of the business world. This re-
search aims to determine the point at which perceptions of morality and business
ethics between generations differ and resemble each other through three different

generations and 18 people in Turkish society.
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GENERATION CONCEPT AND THEORIES

Strauss and Howe (1997) determined the age ranges as 20-22 years old and na-
med the generations as silent generation, baby boom, generation X, generation Y,
depending on the time, social order and economic conditions of the individuals. It
is thought that the generation study conducted by Strauss and Howe (1997) may
ignore the conditions of the Turkish society because it takes the American society
as a reference, and in parallel, this is accepted by some authors (Arslan and Staub,
2015; Guirbiiz, 2015, p. 40). Ozer et al., 2013). Macky et al. (2008) argue that diffe-
rences between generations are generally caused by socioeconomic developments
and wars. Similarly, changes in business ethics are shown as political and economic
developments, and 1980 constitutes a turning point in this rupture (Akgemci and
Ozgener, 2002). Therefore, for the individuals included in the study, the baby boom
is not defined as generation X, Y, and Z, but instead they are separated according
to age ranges. It has been suggested that individuals’ differences in understanding
are critical in understanding people’s moral values; therefore, the definitions of va-
lues include situational components (Scott, 2000). In this context, we accept that
individuals’ judgments about morality and working lives differ at the generation
level. On the other hand, the inappropriateness of explaining generations in the
context of Turkey and the resulting need is seen as another purpose of the study.
Qualitative research is needed on this subject, and generational groups need to be

systematically examined and defined (Gurbiiz, 2015).

Scott (2000) defines four dimensions in which individuals’ perceptions of
morality and business ethics may differ. These dimensions are: (a) value category
(where the value lies in the hierarchy), (b) agent (how voluntary the action is and
whether it is morally required of the agent), (c) object (how close the self is to
the object of the action; whether the action offends God); (d) intention and effect
(whether the intention of the action is to harm or help and whether the effect of

the action is to harm or help).

Value: The definition of human values has an implicit or explicit assumption
that some value, and ultimately a value that exceeds or surpasses other values, is
the greatest good. Therefore, people attribute an order of importance to their own
values. The concept of the value category aims to understand individual differences
in moral values in terms of the attitudes and behaviors that individuals care about
(Scott, 2000, pp. 500-501).

Agency: Individuals’ moral judgments include facts, such as mental capacity,

physical ability, knowledge, social position, and previous experience. All of these
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are included because they raise the question of whether the agent actually could or
should have acted otherwise, that is, whether the action was voluntarily desired by
the agent or whether the agent was morally required to act in a particular way. The
main feature of this category is the individual’'s way of defining moral judgments.
The main feature of this category is expressed as the individual’s way of defining
moral judgments (Scott, 2000, p. 503).

Object: An individual’s religious perspective affects the way he does business.
Religious traditions, prohibitions, and advice enable a person to display this reaso-
nableness. It is stated that an individual’s belief in God or his view of society, his
attitudes towards work and life are reflected in his behavior. Thus, explaining the
religious and social components of moral values, explaining the moral differences
between individuals is included in the object category (Scott, 2000, pp. 506-507).

Intention and Effect: Determining whether something is important in a given
situation requires consideration of the expected effect of the agent’s action on va-
rious objects and, in some cases, the agent’s intent. In rational action, although
carried out correctly, intention and effect are synonymous. However, there are se-
veral cases in which the two differ significantly. Individuals often do not consider
all the possible consequences of their actions. In this respect, the fact that moral
differences are seen in a cause-effect relationship between individuals’ moral thou-
ghts, attitudes, and behaviors is explained by the concept of intention and effect
(Scott, 2000).

In the context of all these explanations, the main purpose of this study was to
determine the point at which the perception of morality and business ethics betwe-
en generations differed and became similar across three different generations in
Turkish society. In this context, Scott’s (2000) value, agent, object, intention - effe-
ct dimensions will be used to reveal difference and similarity.

It is expected that the study will contribute to the literature on morality, busi-
ness ethics, and generation by focusing on the local context, revealing the cultural

reality, and choosing an in-depth analysis method.

METHOD

This study used a frequently used qualitative research method. Case study was cho-
sen as the research design. In this study, the maximum diversity in the purposeful
sample of the qualitative research was selected together with the criterion sample.

Criteria such as defining different generations and representing certain age groups
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show that it is necessary to select the case study group from people with distinct
qualifications. Working group: This group consisted of 18 people, six people from
three generations. Taking into account the studies in the literature (Strauss and
Howe, 1997), a categorization of the participants was made according to the gene-

rations and Turkey.

DATA COLLECTION AND ANALYSIS

An interview form was created for the data collection process of the research. Af-
ter the pilot application of the created form was carried out, an in-depth interview
was conducted with the determined sample group. The research data were collected
through interviews and observational reviews with people residing in different regi-
ons of Turkey (Istanbul, Kocaeli, Konya, Tekirdag, Canakkale) in January and March
2022. The shortest interview lasted 20 minutes and the longest interview lasted 60
minutes. The average duration of all the interviews was 31.6 minutes. The basic qu-
estions asked in the field in the research were based on morality and business ethics.
The collected data were analyzed using content analysis methods. Content analysis is
a method of analyzing written, oral or visual communication messages (Cole, 1988).
Within the framework of the content analysis of the research, the collected data were
analyzed by creating codes, subcategories, categories and themes. According to Guba
and Lincoln (1982), one of the methods that can be chosen to prove transferability
in the qualitative method is detailed description. Providing sufficient information
about the content means conveying the raw data to the reader in a rearranged form
according to the emerging concepts and themes, without adding any comments, and
remaining faithful to the nature of the data as much as possible. Researchers frequ-
ently use direct quotations for this purpose. With a detailed description, the reader
can visualize the environment in which the data were obtained and can easily draw

conclusions about his or her own environment (Bagkale, 2016).

Regardless of the length of the data, the first temporary coding was performed
and themes were determined. The data were interpreted in the next stage. Finally,

the obtained data were textualized and the necessary data were tabulated.

In the light of the data we obtained, the prominent themes regarding the moral
understanding of the first generation are the value category and intention-effect. It
can be said that the moral understanding of the participants in this generation, the
values they attach importance to, and their intentions or behaviors are formed wit-
hin the framework of the cause-effect relationship. The prominent moral behavior

in this generation is honesty. When the data are considered within the framework
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of intention-effect, it seems that inter-individual relations are dominant in for-

ming the moral understanding of this generation.

Compared to the first generation, the second generation shapes its understan-
ding of morality through the concept of agency. In this context, individuals behave
morally according to their experiences, personal definitions and partly their tra-
ditions. Compliance with social norms and religion influences participants’ moral

understanding.

As in the second generation, the moral understanding of the third generation
is defined through the concept of agency. However, as we saw in the explanati-
ons, the participants developed individual and social understandings on the axis of
volunteering and obligation. In this respect, we can say that the third generation
faces a dilemma between adapting to social norms and forming an individual sense
of morality. As in other generations, morality appears to be shaped on the basis of
honesty.

The first generation’s business ethics are generally based on the concept of
agency. This generation is based on business ethics, particularly on its personal
experiences and definitions. This generation, which emphasizes the adoption of
work for success within the concept of intention-effect, also sees religious and so-

cial values as important in business ethics.

Statements about the business ethics of the second generation are similar to
those of the first generation. This generation also reveals its understanding of busi-
ness ethics in line with personal experiences and definitions within the framework
of the agency concept. Another similarity at this point is the emphasis on religion.
The point at which the two generations differ is the value category seen in the se-
cond generation. Accordingly, the second generation highlights goodwill and relia-

bility in business life.

There are some differences in the third generation’s understanding of business
ethics compared with the previous two generations. This generation has developed
value-oriented business ethics by emphasizing attitudes, such as equality and res-
pect. On the other hand, relationships, rules and norms within the framework of
business ethics are some of the prominent phenomena for this generation. Anot-
her striking feature of the third generation is that the participants emphasize the
power relationship between subordinates and superiors. This generation, which
has a more organization-based understanding of business ethics, differs signifi-

cantly from the previous two generations.

152



Betiil Ok Sehitoglu, Enes Kurt
Tirk Toplumunda Farkli Nesillerde Ahlak ve Is Ahlaki Algisi

CONCLUSION

In the study by Cesur et al. (2020), the most important behaviors regarding mo-
rality were honesty, respect, disrespect, and virtue, whereas the prominent con-
cepts in our study were honesty and compliance with social rules. In this context,
morality in Turkish society can be interpreted as equivalent to honesty. On the
other hand, Tepe et al. (2016), who examined the effect of religion on moral decisi-
on-making in the secular/conservative segment, revealed in their third-generation
findings in the context of our study that both secular and religious individuals pri-
oritize conservative values in these processes. In this respect, our study does not

match the findings on religious influences in the literature.

At this point, the third generation comes to the fore with individual definiti-
ons, rather than social and cultural elements. Karakitapoglu-Aygiin and imamog-
lu (2002) stated that since the liberalism-oriented socioeconomic changes of the
1980s, in the case of Turkey, values such as social power, status, recognition and
success-oriented self-improvement have come to the fore, and concerns about such
power and success have been a major factor in the transition from traditionalism
to modernism. It states that they are accepted as transitional values in a society. In
addition, the authors state that Turkish society has recently begun to have indivi-
dualist features as well as collectivist values. This explains the difference between

the first and second generations, and the third generation.

Although the first generation based their business ethics on their personal ex-
periences and definitions, traces of religious and social influence were also found.
At this point, we can state that unlike the data regarding morality, the second ge-
neration is similar to the third generation. On the other hand, the third generation
differentiated itself from the two generations before it brought value to the fore
and developed an understanding at the organizational level by interpreting busi-

ness ethics on the basis of power relations, rules, and norms.

Karakitapoglu-Aygiin et al. (2008), who say that both religious and secular mo-
vements constitute the basic judgments of business ethics, say that Islamic traditi-
ons and Atatiirk reforms are decisive at this point. While it is stated that religious
traditions are the basis of the principle of group loyalty in Turkish society, it is
exemplified that the understanding of individual work for success in business life

comes from these reforms.

The Third Generation’s explanation of business ethics on an organizational ba-

sis, compared to other generations, can be discussed from several points. In the

153



Turkish Journal of Business Ethics (TJBE)
is Ahlaki Dergisi

table regarding the ratio of those with higher education to the total population,
prepared by the World Bank with the work of Barro and Lee (2013), it is seen that
this rate is increasing steadily in Turkey. While this rate varied between 0.37%-
1.14% in all age groups in 1970, it was found to be 1.53%-10.26% in 2010 (World
Bank, 2022). Moral attitudes and behaviors are directly affected through education
and experience (Erdogmus, 2018, 143). At this point, it is known that universities
play an important role in activities such as raising awareness about business ethics
practices, which have a critical place in raising awareness about business ethics and
help minimize the negative behaviors or outcomes of organizations’ economic acti-
vities (Yildirim, 2018, 67). The third generation’s explanation of the understanding
of business ethics at the organizational level is due to (a) the increase in the rate of
higher education in the population in Turkey over the years, (b) at the same time,
universities have created awareness about business ethics, and (c) in recent years,
companies in the private sector have increased their ethical codes. This can be att-

ributed to reasons such as making moral rules procedural.

With all this, our study focused on local values, revealed findings regarding
business ethics and personal value system, and revealed certain differences betwe-
en generations. In this regard, in our study, it can be examined through Turkish
employees whether it creates a difference in the effect of technology, for which no
findings were found regarding organizations where different generations are emp-
loyed together in today’s organizational management. In addition to developments
such as current developments in technology and the spread of different working
arrangements with the COVID-19 pandemic, the differentiation of working condi-
tions of individuals due to economic reasons has made managing the differences

between generations in organizations important.
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