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Ozet: Butin dunyada gumrukler, cok énemli mali, ekonomik ve sosyal islevleri yerine
getirirler. Kamu guciniin 6zel cikarlar icin kottye kullaniimasi seklinde tanimlanan yol-
suzluk, gumrukler icin énemli bir sorundur. Gumruk yolsuzluklari, uluslararasi ticareti
onemli 6lctide engeller, gimrik yénetiminin mesruiyetini zedeler, rekabet¢i olmayan bir
is atmosferi yaratir, kamu ve 6zel sektor icin islem maliyetlerini artirir, yabanci yatinmla-
ri azaltir, gelirleri 6nemli 6lgtide azaltir, ulusal gtvenligi ve toplumun korunmasini zayif-
latir. Bu calismanin amaci, gtimruklerde gérulen yolsuzluklarin digsal nedenlerini, sonuc-
larini ve mucadelesini incelemektir.
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Abstract: Customs carry out a wide range of vitally important fiscal, economic and social
functions throughout the world. Corruption which is defined as the abuse of public
power for private benefit is an important problem in customs. Corruption in customs seri-
ously hinders the flow of international trade, undermines the legitimacy of the customs
administration, creates an uncompetitive business climate, increases transaction costs for
public and private sectors, reduces foreign investments, leads to serious revenue loss,
ruins national security and community protection. The purpose of this study is to examine
the external causes, consequences, and anti-corruption measures in customs.
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Giris

Uluslararas: ticarete konu olan bir malin, ihra¢ eden tlkeden ithal eden
iilkeye ulagmasina kadar gecen siire icerisinde temel maliyetinin diginda
cesitli maliyetleri bulunmaktadir. Malin mense tilkedeki maliyeti ile vardig
tilkedeki maliyeti arasinda 6nemli farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu fark tagi-
ma, sigorta, gimrik tarifeleri ve giimrik prosedirlerinden kaynaklanan
islem maliyetleri olmak tizere dort 6nemli faktérden dolay: ortaya ¢ikmak-
tadir (Schiavo-Campo, 1999: 2). Malin menge iilkedeki maliyeti ile vardig:
tilkedeki maliyeti arasindaki fark: T ile gosterirsek;

T = tasima + sigorta + gimrik tarifeleri + islem maliyetleri

Islem maliyetleri = gerekli ve etkin prosediirlerin maliyeti + gerek-
siz ve etkin olmayan prosediirlerin maliyeti + yolsuzluklarin maliyeti

Islem maliyetleri, kamu saghgini ve giivenligini korumaya yonelik gerekli
prosedurler, gereksiz ve etkin olmayan giumruk prosediirleri, gimriiklerde-
ki yolsuzluklardan dolay: ortaya ¢ikan maliyetlerdir.

Kamu giiciinin veya kaynaklarinin 6zel ¢ikarlar icin kétiye kullanilmas:
seklinde tanimlanan (World Bank, 1997: 8) yolsuzluk, her iilke ve kiltarde
farkl boyutlarda goriilebilen bir sorundur. Genel olarak yolsuzlugun olus-
mas1 ¢ unsura baghdir. Birincisi takdir giciine (yetkiye) sahip bir kamu
gorevlisi, ikincisi kamusal gicin kamu goérevlisi tarafindan koétiye kulla-
nilmasi, G¢incisi kamu gérevlisinin elde edecegi maddi ya da maddi olma-
yan ¢ikardir (Berkman, 1983: 10-16). Klitgaard (1988: 75)’a gore herhangi
bir 6rgiit veya birey, bir malin ya da hizmetin yarattig: rant tizerinde tekel
gict ve bu mal ya da hizmetin kimlere dagitilacag: konusunda takdir hak-
kina sahipse ve yaptiklarindan da sorumlu degilse (hesap vermiyorsa) yol-
suzluk ortaya ¢ikmaktadir.

Ackerman’a gore gelismekte olan iilkelerde devlet birokrasisindeki mev-
kiler, rigvet almak ve yolsuzluklar i¢in bereketli alanlar olmaktadir.
Yolsuzluklarin yaygin oldugu emniyet tegkilatinda polis, gumriklerde
memur olmak ¢ogu insan i¢in ¢ok cazip bir istir (Ackerman, 1997: 31-38).

Gumriikler, yolsuzluklarin yaygin olarak goraldugu birimlerdir. Bir¢ok tilke-
de yapilan firma ve hane halki anketlerinin sonuglar1 bu durumu kanit-
lar niteliktedir. Diinya Bankasinin (World Bank, 2003) 80 ulkede yaptig:
Yatinim Iklimi Anketi'ne gore, ankete katilan firmalarin % 40" giimriiklerin
yatirim kararlarinda 6nemli bir engel oldugunu belirtmislerdir. Uluslararast
Seffaflik Orgiitiiniin Kiiresel Yolsuzluk Arastirmasi’'na gore giimriikler, polis
ve vergi dairelerinden sonra yolsuzluklarin en yogun sekilde goruldugi
birimlerdir (Transparency International, 2005: 3).
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Turkiye Sosyal Etiidler ve Ekonomik Arastirmalar Vakfi (TESEV) tarafindan 17
il merkezinde ve 3021 hane halki ile yiiz ytize yapilan ve 2001 yilinda yayimla-
nan, “Hanehalki Goziinden Tiirkiye’de Yolsuzlugun Nedenleri ve Onlenmesine
Tliskin Oneriler” baslikh aragtirma raporu, Tirkiye'de giimriiklerle ilgili su ger-
cekleri ortaya koymustur (Adaman, Carkoglu & Senatalar, 2001):

* Ankete katilan hane halki, ragvetin ve yolsuzluklarin en yaygin oldu-

gu kurumlarin birincisinin emniyet tegkilat: (trafik polisleri), ikincisinin
gimrikler oldugunu belirtmiglerdir.

* Ankete katilan hane halkinin % 72’si riigvet ve yolsuzluklarin en yaygin
oldugu kurum olarak gtimriikleri belirtmistir.

* Ankete katilan hane halkinin % 66’s1 giimriik memurlarinin tamiyle
dartst olmadiklarini belirtmigtir.

* Ankete katilan hane halkinin % 56’s1 giimriiklerde kendilerinden agik¢a
kural dis1 6deme ya da hediye istendigini (son iki y1l icerisinde) belirtmistir.

* Ankete katilan hane halkinin %13t giimriiklerde arac1 kullanmais, % 37’si
ise isin yapilmayacagini veya geciktirilecegini diisiinerek bizzat kendisi
rugvet vermis (son iki yil icerisinde).

* Gumruklerde 6denen kural dis1 6deme ya da hediyenin ortalama degeri
ise 168 milyon TL (son iki yil icerisinde) olarak ortaya ¢ikmustir.

Tirkiye Sosyal Etiidler ve Ekonomik Aragtirmalar Vakfi (TESEV) tarafin-
dan 12 il merkezinde ve 1200 is adamu ile ytz yuize yapilan ve 2003 yilin-
da yayimlanan “Is Diinyas1 Goziinden Tiirkiye’de Yolsuzlugun Nedenleri
ve Onlenmesine Iliskin Oneriler” baglikli arastirma raporu, Tiirkiye'de
gumriklerle ilgili su gercekleri ortaya koymustur (Adaman, Carkoglu &
Senatalar, 2003):

* Ankete katilan is adamlar, riigvetin ve yolsuzluklarin en yaygin oldugu
kurumlarin birincisinin giimriikler ikincisinin emniyet tegkilat: (trafik
polisleri) oldugunu belirtmislerdir.

* Ankete katilan is adamlarinin % 77’si rigvet ve yolsuzluklarin en yaygin
oldugu kurum olarak gamriikleri belirtmigtir.

® Ankete katilan is adamlarinin % 22’si ihracat iglemlerinin % 50’den faz-
lasinda kural dig1 6deme yapildigina inanmaktadar.

® Ankete katilan ig adamlarinin % 29'u ithalat iglemlerinin % 50’den fazla-
sinda kural dis1 6deme yapildigina inanmaktadur.

* Ankete katilan is adamlarmnin % 53'a gimriiklerde kendisinden agik¢a
kural dis1 6deme ya da hediye istendigini (son iki y1l icerisinde) belirtmistir.
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* Ankete katilan is adamlarinin % 24’u gimriklerde araa kullanmis, %
24’ ise igin yapilmayacagini veya geciktirilecegini disiinerek bizzat ken-
disi rigvet vermis (son iki yil icerisinde).

* Gumriiklerde 6denen kural disi 6demenin ortalama tutar: veya verilen
hediyenin maddi degeri ise 1,420 milyar TL ($2135) (son iki y1l icerisin-
de) olarak ortaya ¢ikmugtir.

Tirkiye’de 2000-2001 yillar1 arasinda yapilan yolsuzluk operasyonlari-
nin buyiik bir kismu gumriklerle ilgilidir. Paragiit, Hayal, Matador, Bufalo,
Sis, Firtina, Puro, Kartal, Balina, Hasat ismi verilen yolsuzluk operasyonla-
r1, gimriklerimizdeki yolsuzluklarin boyutlar1 konusunda iyi bir ipucu ver-
mektedir. Tirkiye’de 2000-2001 yillar1 arasinda gumriiklerde yapilan yol-

suzluk operasyonlar1 ve maddi boyutlar1 Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1.
Tiirkiye'de 2000-2001 Yillar: Arasinda Giimriiklerle Ilgili Yolsuzluk
Operasyonlar
Maddi
Operasyon Olay Olay Yeri addi
Adx Boyutu
Parasit Hayali ihracat, kagak- 500
arast aya 1"1 racat, kaca Ankara, Gaziantep, Kilis .
Operasyonu  ¢lik, riigvet Trilyon TL
Hayal . 100
are Hayali ihracat Ankara, Bursa, Inegél .
Operasyonu Trilyon TL
Matador Uyusturucu kagak- Hollanda, Portekiz, Ispanya, 500
perasyonu cilign Tiirkiye Trilyon TL
Bufalo 3 Ankara, Istanbul, i¢el, Mardin, 500
Et kacak¢ilig ) .
Operasyonu Gaziantep, Bursa Trilyon TL
ot Seker kagakgihiz Ankara, Istanbul, Cank 1000
eker kagak¢iligy nkara, Istanbul, Cankiri .
Operasyonu saReE Trilyon TL
Firtina 100
Akaryakit kacakgilign  Antal
Operasyonu aryarat kagakgiig! ntalya Trilyon TL
Puro 100
Gumriik kacak¢ihg Ap
Operasyonu tmiti Ragakeis! g Trilyon TL.
Kartal Hayali ihracat ve 11 Trilyon
Bursa
Operasyonu  kacakeailik TL.
Bali . . 100
aina Hayali ihracat Izmir, Istanbul .
Operasyonu Trilyon TL.
Hasat Hayali ithalat ve ihra- fcel 300
e
Operasyonu  cat ¢ Trilyon TL

Kaynak: Sener (2001: 8-12).
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Bu ¢aligmanin temel amac gimriiklerde gérilen yolsuzluk sorununu ince-
lemektir. Caligma ti¢ boliumden olusmaktadir. Birinci bolumde, giimriikler-
de yolsuzluklara neden olan digsal faktorler, ikinci bélimde gimriklerde
yolsuzluklarla miicadele konusu incelenmistir. Ugiincii boliimde ise calisma
sonu¢landinlmgtir.

Gumriiklerde Yolsuzluklara Neden Olan Dissal Faktorler

Gumriikler, ticaret politikalarinin uygulandig: yerlerdir. Diger bir ifade
ile farkl giimriik tarifelerinin, kotalarin, antidumping yasalarinin, ticari
ambargolarin yuritaldagu ve sosyal agidan zararlar olan mallarin (uyustu-
rucu, silahlar, tehlikeli kimyasal maddeler vb.) iilkeye girisinin engellendi-
gi birimlerdir. Gimrikler ayni zamanda uluslararas1 antlagmalarla yasakla-
nan mallarla (fil disi, nesli tikenmek tizere olan hayvanlar gibi) ilgili ulusal
yukumlualiklerin yerine getirildigi yerlerdir (Mikuriya, 2005: 51).

Gumrik sturecinin her agamasi, yolsuzluk faaliyetleri icin firsatlar yarat-
maktadir. Bu firsatlar, alt1 6nemli 6n sebebe baglanabilir. Bunlar; (1) miikel-
lefler tizerinde tekel giicii, (2) esya ve hizmetlere iligkin gartlar hakkinda
karar verebilme gucu, (3) ¢ikar dogrultusunda yorumlamaya ac¢itk karma-
stk mevzuat, (4) kontrol ve sorumlulugun dusiik seviyede olmasi, (5) itiraz
strecinin veya mekanizmasinin bulunmamasi ve (6) giimriik gérevlilerinin
su¢ sebekeleri ile olan ig birlikleridir.

Genel olarak, gumruklerde yolsuzluklar t¢ sekilde ortaya ¢ikmaktadir
(Hors, 2001: 15):

* Ogzel kisilerin gtimriik islemlerini (karmasik biirokratik prosediirleri) kisa
stirede bitirmek icin gimriik gorevlilerine riigvet vermeleri,

* Ozel kisilerin giimritk gérevlilerine riigvet vererek giimrik vergilerini
azaltmalari ya da hi¢ vermemeleri,

* Ozel kisilerin, kanunen yasaklanmig mallar1 (uyusturucu, silah vb.) gum-
rukten gecirmek i¢cin gumrik gorevlilerine rugvet vermeleri.

Gumriiklerde gorilen yolsuzluklarin nedenleri diger kamu kurumlarindaki
gibi cesitlilik gostermektedir. Giimriiklerde yolsuzluklara neden olan i¢sel
ve digsal faktorler bulunmaktadir. Bu ¢alisma, daha ¢ok digsal faktorler uize-
rinde yogunlagacaktir. Digsal faktorler; ticaret politikalari, potansiyel su¢lu-
lar, siyasal nedenler, yargisal nedenler, ulusal yolsuzlukla miicadele kurum-
lar1, kamu sektorundeki duriistlik derecesi, toplumun yolsuzluklara kars:
tutumu, medyanin etkinsizligi, gelismemis sivil toplum olmak tizere dokuz
baglik altinda incelenebilir.
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Ticaret Politikalari

Gumriklerin ajandas: ticaret politikalar: ile belirlenir. Ticaret politikala-
r1 ithalatin ve ihracatin hangi tilkelerle hangi kosullar altinda yapilacagini,
hangi mallarin serbestge ithal edilecegi, hangi mallarin ithalat lisansina tabi
oldugu ya da hangi mallarin ithalatinin yasak oldugunu belirlerler. Ticaret
politikalar1 ayn1 zamanda hangi tlkeler ile ticaret yapilacagini hangi tlke-
lere kota uygulanacagini da belirlerler (Seyitoglu, 2007: 138). Kisitlayici ya
da iyi tasarlanmamusg ticaret politikalari, yolsuzluklar: tegvik edici bir unsur
olabilir. Yitksek gumrik tarifeleri, genis capl miktar kisitlamalan ya da
yasaklamalar, kanunlari ihlal edici faaliyetleri arttirmaktadir. Muafiyetlerin
cesitliligi, farkli yorumlara acik kurallarin ve regillasyonlarin varligi, gaim-
ruk gorevlilerince kotuye kullanmaya neden olacak yasal bosluklar1 ortaya

cikarmaktadir (Gill, 2001: 1).

Uluslararas: Seffaflik Orgiiti'niin “Yolsuzluk Algilama Endeksi” (2007 yih) ile
gumrik tarife oranlan (2007 yil) arasindaki iligki Sekil 1’de gosterilmistir.
Sekilden de gériilecegi gibi yolsuzluk ile gtimriik tarife oranlar arasinda nega-
tif bir iligki bulunmaktadir. Tarife oranlarindaki 1 birimlik artis yolsuzluk
endeksinde 0.19 puanlk disiise (yolsuzluklarin artmasina) neden olmaktadar.

35
_ @
= 30 $
= &
a 25 C =7,54- 0,19Tarife Oran
= st =(0,504) (0,04)
= . * t = (14,95) (-4,93)
=20 * * R2 =0,31 F=24,32
g N =58
< 15
=
£ 10
-
=
£5
[&]
0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Yolsuzluk Algilama Endeksi* (2007 Yili)

Sekil 1. Gumriik Tarifeleri ve Yolsuzluk Arasindaki fligki

* Endeks 0 ile 10 arasindaki degerlerden olugmaktadir. O en yiiksek yolsuzluk diizeyini 10 ise en
dusiik yolsuzluk diizeyini gostermektedir.
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Mishra, Subramaniam ve Topolova (2008) Hindistan i¢in 1988-2001 déne-
mini kapsayan ¢alismalarinda gumrik kacak¢ihigi ile giimriik tarifeleri ara-
sindaki iligkiyi incelemiglerdir. Yazarlar, incelenen dénemde Hindistan’da
gumriik kacak¢iligindaki azalmay: gtimrik tarifelerindeki ortalama % 67'1ik
indirime baglamiglardir. Dutt ve Traca (basimda) gimrik tarifelerinin %
25-30 uzerinde olmasimin gumriklerde yolsuzluklar arttirdigini (gumrik
kagake¢iligini) ortaya koymuslardir.

Potansiyel Suclular

Gumriik kanunlarini ve kurallarini ¢ignemek isteyen ¢ok sayida taraf bulun-
maktadir. Yabana firmalar ticaret engellerini asmak ya da i¢ piyasada pay
alabilmek i¢in ¢ok diisiik fiyatlardan mal satmak isteyebilirler. Ithalatgilar,
gimrik tarifelerini minimize etmek i¢in ithal ettikleri mallarin sinifi ve
degerini manipiile etmek isteyebilirler. Ihracatcilar haksiz ihracat tegvikle-
rini kollayabilirler. Transit gecit siirecinde olan mallar yerel pazarlara ¢ev-
rilmek istenebilir. Yasaklanmig mal (uyusturucu, kimyasal maddeler gibi)
kacak¢ilign yapanlar bu mallarin tlkeye girmesini talep edebilirler (Gill,
2001: 2).

Yukarida s6zii edilen taraflarin amaglarina ulagip ulasamamasinda gumriik
gorevlilerine 6nemli roller digsmektedir. Eger gimritk gorevlileri kanunlar
ve kurallar1 uygulamada kararli olurlarsa ve gerekirse taraflar1 bu isteklerin-
den dolay: sikayet ederlerse taraflar amaglarina ulagmazlar. Ancak gimritk
gorevlileri kanunlari ve kurallar1 uygulamada keyfi davranir bazi durumla-
ra goz yumar ve bunlar 6zel ¢ikarlar i¢in yaparlarsa gumriikler yolsuzluk-
lar icin en bereketli birimler haline gelir.

Siyasal Nedenler

Bazi tlkelerde politikacilarin giimriiklere mudahale etmesi bilinen bir ger-
cektir. Bu miidahaleler degisik sekillerde gerceklesebilir. Ornegin politika-
clar gimriklerin yonetimine tanidiklar: btrokratlar: getirir ve bu burok-
rat yonetimde oldugu strece aldig riigveti, kendini bu konuma getiren poli-
tikaciyla paylagabilir. Cogu zaman se¢imlerden sonra giimrik yoénetimi ve
calisanlar1 tamamen degisir. Yeni yonetim kendi siyasi yandaglarini veya es
ve dostlarini gimriklerde istihdam edilebilmektedir. Politikacilarin giim-
ritklere miidahalesi bazi 6zel durumlardan da kaynaklanabilir. Ornegin poli-
tikaci, esine akrabasina ve partisine finansal yardimda bulunanlara gim-
rukle ilgili islerine iligkin ayricalik yapilmasi konusunda giimriik gérevlileri-
ne baski yapabilir (Gill, 2001: 2).
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Gumriiklerdeki her birim ragvet ve yolsuzluklar i¢in uygun ortami saglamaz.
Gumriiklerde ragvetin ve yolsuzluklarin en yogun oldugu birimler, siniflan-
dirma, degerleme ve denetim, kacak¢ilikla miicadele, alikonulmus mal-
lar birimi (subesi), gumriik depolar1 ve kontrol birimleridir. Yolsuzluklarin
yaygin oldugu tlkelerde yukarida adlari verilen birimlerde ¢alismak i¢in ¢ok
yogun bir rekabet vardir. Cogu zaman bu birimlerde istihdam edilebilmek
i¢in politikacilardan yardimlar alinir. Bu yardimlar tabii ki kargilikli olmak-
tadir. Diinya Bankasinin 1998 yilinda yaptig: bir ankete gore giumriik denet-
menlerinin % 60’1 pozisyonlarini satin almiglardir (World Bank, 2000).

Yargisal Nedenler

Bagimsiz ve tarafsiz bir yargi, demokratik ve sosyal hukuk devletinde birey-
sel haklarin ve 6zgurliklerin ve toplumun temel degerlerinin koruyucusu ve
givencesidir. Yarginin diger kamu birimleri tizerine oldugu gibi giimrukler-
deki yolsuzluklar tizerine dolaysiz etkisi bulunmaktadir. Gimriiklerde orta-
ya ¢ikan yalnizca buyiik capl yolsuzluklar yarg: karsisina ¢ikmaktadir. Cogu
zaman mahkemeler davacilari kanitlar konusunda agir yiklerle yuklemek-
tedirler. Yolsuzlugun dogas: geregi gizli olmasindan dolay, ispatlanmasi-
na yonelik dogrudan kanitlar1 bulmak olduk¢a zordur. Yolsuzluklarla ilgili
davalarin uzun siirmesi ve cezalandirmalarin hafif olmasi yolsuzluklar i¢cin
uygun ortamlar hazirlamaktadir (Gill, 2001: 3).

Ulusal Yolsuzlukla Miicadele Kurumlari

Yolsuzluklarin yaygin oldugu ilkeler yolsuzluklarla miicadele i¢in yolsuz-
luklarla miicadele kanunlar ¢ikarmiglar, kamu hizmetlerinde ahlak kural-
larin1 (Code of Ethics) olusturmuglar ve vatandaglar tarafindan yapilan
yolsuzluk sikdyetlerini takip etmek tizere ombudsman kurumunu ihdas
etmiglerdir. Ayn1 zamanda yolsuzluklar1 aragtirma ve sorusturma kurum-
larin1 kurmuslardir. Ancak, ¢ogu zaman siyasi iradenin destegini almayan
bu kurumlar zayif kalmis ve etkin olarak ¢alisamaz duruma gelmislerdir.
Yolsuzluklarla mucadele i¢in ¢ikarilan kanunlar etkin bir sekilde uygulana-
mamaktadir. Ombudsman biirosu sadece giimriiklerdeki yolsuzluklara ilig-
kin gikayetleri, gimruk birimlerine bildirmekte, mahkemeler gibi baglayi-
a kararlar alamamaktadir. Yolsuzluklar: aragtirma ve sorusturma birim-
leri yolsuzluklara iligkin arastirmalarini ¢ogu zaman rastgele yapmakta ve
sonu¢landiramamaktadir. Yolsuzluklarla miicadele birimlerinin etkinsizli-
gi, gimriik gorevlileri icin rasvet ve yolsuzluk faaliyetlerini riski yitksek bir
faaliyet olarak degerlendirmemelerine yol agmaktadir. Bu durum yolsuzluk
faaliyetlerini giimrik gérevlileri icin maliyeti ve yakalanma sans: dugtk faa-
liyet haline getirmektedir (Gill, 2001: 3).
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Kamu Sektoriindeki Diiriistlitk Derecesi

Gumriiklerde gériilen yolsuzluklar diger kamu birimlerindekinden ayr1 ola-
rak dugtnilmemelidir. Herhangi bir kamu birimindeki yolsuzluklar diger
birimleri de olumsuz yonde etkilemektedir. Bu bir anlamda kamu sekto-
rundeki ahlak standardinin bir gostergesidir. Eger bir toplumda lider pozis-
yonunda olan politikacilar, biirokratlar, yoneticiler dirustlikleri ile 6rnek
davramglarda bulunamiyorlarsa kamu gérevlerini 6zel ¢ikarlari i¢in bir zen-
ginlesme araci olarak kullaniyorlarsa diger kamu goérevlilerinin (gimruk
gorevlileri gibi) dirtst davranmalarini beklemek gerceke¢i olmaz (Tanzi,
1998: 20).

Toplumun Yolsuzluklara Karsi Tutumu

Yolsuzluk bir¢ok tilkede sistemin bir parcas: haline gelmis ve bir hayat tarz:
olarak degerlendirilmeye baglanmistir. Ornegin, Nijerya'da yolsuzluga bir
yasam sekli olarak bakilmakta, Sierra Lione’de yolsuzluk kultirinden s6z
edilmekte ve Sudan’da yolsuzluk beginci aretim faktorii olarak degerlendi-
rilmektedir (Osei-Hwendie & Osei-Hwendie, 2000: 40). Bir toplumda yol-
suzluklar sonucunda bazi insanlar zenginlesiyorsa, yolsuzluk yapanlar ceza-
landirilmiyorsa bu durum dirist olarak islerini yapan insanlarin ¢aligma
heveslerini kirabilir ya da yasamlarini yolsuzluk gercegini hesaba katarak
sirdurme cabas icerisine itebilir. Yolsuzluklarin toplum tarafindan kabul
edilir duruma gelmesi (igsellestirilmesi) kamu guciine sahip olan kamu
gorevlilerini yolsuzluklardan men edecek nedenleri ortadan kaldiracaktir.

Medyanin Etkinsizligi

Yolsuzlukla miicadelede medyanin iki 6nemli rolii bulunmaktadir. Birincisi,
yolsuzluklar konusunda halki haberdar etmek ve kamuoyu olusturmak.
Ikincisi, yolsuzluk olaylarini profesyonelce ve etik kurallar icerisinde arag-
tirmak ve yayimlamaktir (Stapenhurst, 2000: 15). Ancak bir¢ok tlkede
basin 6zgiirluginiin yeterince saglanamamasi veya kisitlanmas: ve aragtir-
mac gazeteciligin gelismemis olmamasi, medyanin yolsuzluk olaylarini pro-
fesyonelce ve etik kurallar icerisinde aragtirmasini ve bulgularini yayimla-
masini engellemektedir. Boyle bir durumda medyada ¢ikan yolsuzluk haber-
leri spekiilasyondan 6teye gidememekte, inandiriciigini yitirmektedir.

Gelismemis Bir Sivil Toplum

Gelismis bir sivil toplum, gtmriiklerdeki yolsuzluklar: 6nlemede etkin bir rol
oynamaktadir. Gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda sivil toplum kuruluglar
yeterince gelisemedigi i¢in tizerine diigen gorevleri yerine getirememektedir
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ya da yetersiz kalmaktadir. Ticaret odalari, takas odalar1 gimriiklerdeki yol-
suzluklar1 ortaya ¢ikarmada énemli bir rol tistlenebilirler, ancak bir¢ok tilke-
de bu orgitlerin tyeleri bizzat kendileri gimriklerdeki yolsuzluklara karis-
tiklari i¢in bu 6rgiitler giivenilirliklerini kaybetmektedirler (Gill, 2001: 4).

Gumriiklerde Yolsuzlukla Miicadele

Gumriiklerdeki yolsuzluklarin cesitli olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Gumriiklerde ticaret politikalarina iligkin ihlaller, yerli endiistriler arasin-
da adil olmayan rekabete yol agmaktadir. Ulkeye girisi yasaklanmis mallarin
iilkeye girisi kamu sagligini ve diizenini risk altina almaktadir. Gimriklerde
ithal mallarin simiflandirilmasinda ve deger bicilmesinde yapilacak yolsuz-
luklar 6nemli gelir kayiplarina neden olmaktadir. Ithalat ve ihracat iglem-
lerindeki gecikmeler énemli ekonomik kayiplara yol a¢makta, is yapma-
nin maliyetini artirmakta, yerli firmalarin rekabet giicini etkilemekte ve
yabana yatinmealarn kagirmaktadir. Ayrica gimrik yolsuzluklar, gimrik
idareleri ve diger kanun uygulama kurumlar1 arasinda giiven ve is birligi-
ni azaltmakta, personelde moral ve mesleki dayanisma ruhunu ¢6kertmek-
te, yururlikteki mevzuata kendiliginden riayeti azaltmakta, halk nezdinde
given erozyonu yaratmaktadir (McLinden, 2005: 68).

Gelismekte olan tlkelerde giimriiklerin kot yonetimi ve denetimi, bu tlke-
lerin kamu maliyelerini olumsuz yonde etkilemektedir. Ciinki gamrik-
lerden elde edilen gelirler ¢ok sayida tlkenin énemli kamu gelirini tem-
sil etmektedir. Diinya Gimriik Orgitiinin verilerine gore, pek ¢ok tilkede
toplam devlet gelirlerinin % 50’si giimriiklerden elde edilmektedir (World
Customs Organization [WCO], 2003).

Yukarida belirtilen olumsuz etkilerinden dolayi, yolsuzluklarla miicadele
buyik 6nem tagimaktadir. Yolsuzlukla miicadelede en 6nemli aktér, gore-
vini 6zel ¢ikarlar i¢in kétiye kullanan gumrik gorevlisi olduguna gore, yol-
suzlukla miicadele stratejisinin burada baslamasi 6nemlidir. Giimriiklerde
yolsuzlukla muicadelede su gercek goz ardi edilmemelidir. Gimriik gorevlisi-
nin yolsuzluklardan elde edecegi fayda (maddi veya maddi olmayan) maliye-
tinden (yakalanma, cezalandirilma) yuksek ise yolsuzluk yapacaktir. Diger
bir ifade ile giimriik gorevlisi yapacag: yolsuzluk faaliyetinin fayda-maliyet
analizini yapmaktadir. Bu durumu, Hutter ve Shah (2000: 3) asagidaki gibi
formiillestirmiglerdir.

E [B] =N x E[G] - prob[P]x[P] >0
Burada;

E= Beklenti islemcisini
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E [B] = Yolsuzluk faaliyetinden beklenilen toplam fayday:

N= Yolsuzluk iglem sayisini

E [G]= Yolsuzluk faaliyetinden beklenilen kazanci

prob[P] = Yolsuzluktan dolay: cezalandirilma olasiligini

[P] = Yolsuzluk faaliyetinin cezasini (miktar) géstermektedir.

Fayda-maliyet analizi g6z 6nunde bulundurularak, antiyolsuzluk strateji-
leri, yolsuzluklar1 dért mekanizma yolu ile etkileyecektir. Birincisi, kamu
(gumriik) gorevlisinin takdirine bagh kararlari ve islemleri azaltmak.
Ikincisi, kamu (gtimriik) gérevlisinin yaptig1 islemlerden elde edecegi kazan-
a azaltmak. Uciinciisii, kamu (giimriik) gérevlisinin yapmis oldugu yolsuz-
luk faaliyeti sonucunda cezalandirilma olasiligini artirmak. Dérdiinciisii ise
odeyecegi cezanin miktarini artirmak (Hutter & Shah, 2000: 4). Ozetle,
gimriklerde yolsuzluklarla miicadelede amag yolsuzlugu, riski yuksek- geti-
risi diigiik bir faaliyet haline getirmek olmalidur.

Yolsuzluk olgusunun karmagikligindan dolayi, yolsuzlukla miicadele ¢ok
cepheli bir savastir. Gumriklerdeki yolsuzluklarla miicadele ancak eko-
nomik, siyasal, yasal, sosyal ve kultiirel unsurlarn iceren ulusal (yerel ve
kurumsal) ve uluslararasi énlemlere baghdir.

Diinya Gumriik Orgiitii, 1993 yilindaki Arusha, 1994 yilindaki Columbus
ve 1997 yilindaki Lima deklarasyonlar ile gamriiklerde yolsuzlukla miica-
dele stratejisinin ana hatlarini belirlemistir (World Customs Organization
[WCO], 1993, 1994,1997). Bunlarn su sekilde siralayabiliriz:

* Gumriiklerdeki idari prosedirlerin minimum dizeye indirilmesi.
* Gumriik prosediirlerinde seffafligin saglanmasa.
* Gumriklerde otomasyona gecilmesi.

* Gumriiklerde yolsuzluklar azaltmak icin gimrik idarecilerinin stratejik
gorev ayirimina gitmeleri, giimriik personeline nébetlese gorev yaptirma-
lari, personelin diizenli olarak gérev ya da gorev yeri degisikliginin sag-
lanmas.

* Gumruk idaresinde gorevlerini ve sorumluluklarini yerine getirmesi ve
hesap verirlik mekanizmasina iglerlik kazandirilmasi.

* I¢ ve dis denetimin etkin bir sekilde yuritiilmesi.
* Gumriklere personel aliminin ve yikseltmelerin liyakata gére yapilmasi.

* Gumrik personelenin uyacagi davranis yénetmeliginin (Code of Conduct)
belirlenmesi.
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* Gumruklerde hem idari personelin hem de ¢alisanlarin gelistirilmesi ve
yetigtirilmesi i¢in yapilan hizmet ici egitimlerde etik ve diirtstlik konu-
larinin iglenmesi.

* Gumriik gorevlilerine yeterli ticret verilmesi, bazi sosyal faydalar (saglik,
lojman) saglanmasi ve bagarili giimriik gorevlilerine 6diil verilmesi.

* Gumruk idaresi ile gimritk komisyoncular ve is diinyas: arasindaki ilig-
kilerin geffaflagtirilmasi.

Sonuc

Gumriikler, devlete gelir saglama, kacgakgilikla miicadele, toplumun korun-
masi, ticaretin kolaylagtirilmasi, yabanci yatirimlarin tesvik edilmesi ve ulu-
sal kalkinmaya katkida bulunma gibi konularda 6nemli rol oynarlar.

Gumriikler pek ¢ok tilkede yolsuzluklarin en fazla gortuldigi yerlerden biri-
dir. Giimriik siirecini hizlandirmak, aslinda bedava olan hizmetlerden ticret
istenilmesi, kargo degerini disitk gosterme dolayisiyla daha az gumrik ver-
gisi 6deme, kanunen yasaklanmis mallarin gumriiklerden kolayca gegiril-
mesi, hayali ihracat gibi durumlar, gimriiklerde goriilen tipik yolsuzlukla-
ra Ornek olarak verilebilir.

Gumriiklerdeki yolsuzluklar tek bir nedenle agiklanamayacak kadar karma-
stk bir olgudur. Gumriklerde gorilen yolsuzluklarin ticaret politikalarindan,
potansiyel suglulardan, siyasal ve yargisal faktorlerden, ulusal yolsuzlukla
micadele kurumlarindan, kamu sektériindeki durustlik derecesinden, top-
lumun yolsuzluklara kars: tutumundan, medyanin etkinsizliginden, gelisme-
mis bir sivil toplumdan kaynaklanan digsal nedenleri bulunmaktadur.

Yolsuzluk olgusunun karmagikligindan dolayi, giimriklerde gériilen yolsuz-
lukla miicadele bir¢ok cephede yurutillmelidir. Giimriklerdeki yolsuzluklar-
la miicadele stratejisi hukameti, is diinyasini ve sivil toplumu kapsamalidir.
Diinya Giimriik Orgiitiintin, Arusha, Culombus ve Lima deklarasyonlar: ile
belirlenen yolsuzlukla miicadele stratejilerinin uygulanmas: gimruklerdeki
yolsuzluklar: 6nemli 6l¢iide azaltic1 etkide bulunacaktir.
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